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គុណតៃម�

គុណភាព
�ើងនឹងខិតខំប��ើអតិថិជនរបស់�ើង

ឱ��អស់លទ��ព និង�ន��សិទ��ពបំផុត។

តុល���ពសង�ម និង
ផលចំ��ញរបស់��ប័ន

តុល���ព��ះ��អ�គតរបស់
អតិថិជន�ើង និងខ��ន�ើង។

�រ�រពវ�ន័យ
�ើង�នជំ�ឿ�ើ�រ�រពច��ប់របស់

��ុមហ៊ុន អ�ក��ល�ក់ព័ន� និង����ស។

�រខិតខំ��ឹង��ង��ើ�រ�រ
�ើង�នជំ�ឿ� �រ�ឿ�ក់�ើអ�គតរបស់�ើង

នឹង���វ�ន���មរយៈ�រខិតខំ��ឹង��ង�អតិបរ�
ចំ�ះ�រទទួលខុស���វរបស់�ើង។

�រទំ�ក់ទំនង�មួយអតិថិជន
�ទិ�ពទីមួយរបស់�ើងគឺ���
អតិថិជន�ន�រ��ញចិត��ំង��ុង

ចំ�ះ�រប��ើ���របស់�ើង។

�រអប់រ�
�ើង�នជំ�ឿ� �រអប់រ�គឺ�មូល��ន��ឹះ

���ពជ័យជម�ះយូរអ���ង។

�រទុកចិត�គឺ�មូល��ន��ឹះ���ជីវកម�
របស់�ើង�ើយ�ើងនឹងមិន��ស់ប��រ

ទស��នៈ��ះ�ើយ។

សុចរ�ត យុតិ�ធម៌ និង�ព��ះ��ង់
�ើងប��ើ���ជន��ី����មត���វ�រ
�មូល��ន �យមិន���ន់�តិ�សន៍
�ស� ឬនិ���រន��យ�ើយ។

�ពទី���� និងអព����ឹត
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្រទព្យសកម�សរបុ (ដុល� រ)
ផលប្័រតឥណទនដុល (ដុល� រ)

មូលធនភាគទុនិក (ដុល� រ)

្របាកច់ំេណញសុទ� (ដុល� រ)

ចំនួនអតិថិជនឥណទន

សមតុល្យ្របាកប់េ�� ើ (ដុល� រ)

ចំនួនគណនី្របាកប់េ�� ើ
ចំនួនអតិថិជនដក្់របាកប់េ�� ើ
ចំនួនសខ (រមួប��ូ លករយិាល័យកណា� ល)

ចំនួនបុគ�លិក

ចំណាយ្របតិបត�ិករ/ផលប្័រតឥណទន

ហនិភយ័ឥណទនធំជាង ៣០ៃថ�

អនុបាតឥណទនលុបេចញពីប�� ី
អនុបាតេសធនភាព

អនុបាតបំណុលេធៀបមូលធនភាគទុនិក

អ្រតចំេណញពី្រទព្យសកម�

អ្រតចំេណញពីមូលធនភាគទុនិក

 អនុបាតចំណាយេធៀបចំណូល (រមួប��ូ លសំវធិានធន)

្របាកច់ំេណញសុទ�
(គិតជាលនដុល� រ)
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អំពី អិលអូអិលសុី
ចក�ុវស័ិយ្របេទសកម�ុជា
អំពី អិលអូអិលសីុ
្របវត�ិ អិលអូអិលសីុ
ៃដគូហិរ��ប្បទន និងអជីវកម�
សកម�ភាពចម្បងរបស់ អិលអូអិលសីុ

អំពី អជីវកម�
កររកីចេ្រមើន្របកបេដយករទទួលខុស្រត�វ
និនា� ករៃនផលិតផល
សមទិ�ផលអជីវកម�
េសចក�ីសេង�បអំពីសមទិ�ផលហិរ�� វត�ុ
ទស្សនវស័ិយអំពីអតិថិជន
ករអភវិឌ្ឍធនធានមនុស្ស

អំពី ករ្រគប់្រគងសកម�ភាពសង�ម និងបរសិ� ន

ករពន្យល់អត�នយ័ៃនេបសកកម�របស់េយើង
ករវស់ែវងេគាលេដសង�មរបស់ អលិអូអលិសីុ
ករវយតៃម�ផលបះ៉ពល់េទេលើបរសិ� ន និងសង�ម
ករវស់ែវងក្រមតិចកផុតពីភាព្រក្ីរករបស់អតិថជិនតមរយៈ PPI
ករវភិាគផលប្័រតឥណទន និង្របាកចំ់េណញ តមក្រមតិភាព្រកី្រករបស់អតិថជិន
ករបកែ្របេគាលេដអភវិឌ្ឍន្៍របកបេដយចីរភាព (SDGs) េទជាករអនុវត�ជាកែ់ស�ង
កម�ៃីបតង (Green Lending)
កម�ទីកឹស� ត និងអនាមយ័ (WASH Loan)
ករអបរ់ចំំេណះដងឹហរិ�� វត�ុ
សកម�ភាពសង�មេផ្សងៗ

អភិបាលកិច�

របាយករណ៍ហរិ��វត�ុ និងរបាយករណ៍សវនករឯករជ្យ

រចនាសម�ន័�ភាគទុនិក
រចនាសម�ន័� ៃនករ្រគប្់រគង
េគាលនេយាបាយ និងេគាលករណ៍ែណនាសំ្រមាបអ់ភបិាលកិច�សជីវកម�
តួនាទី និងទំនួលខុស្រត�វរបស់គណៈកមា� ធិករ្រក�ម្របឹក្សោភបិាល
របាយករណ៍្រក�ម្របឹក្សោភបិាល
គណៈ្រគប្់រគង
ករ្រគប្់រគងហនិភយ័ និងករ្រគប្់រគងៃផ�ក�ុង

របាយករណ៍្រក�ម្របឹក្សោភបិាល
របាយករណ៍សវនករឯករជ្យ
របាយករណ៍ស� នភាពហិរ�� វត�ុ
របាយករណ៍ចំេណញ-ខត និងលទ�ផលលម�តិេផ្សងៗ
របាយករណ៍បែ្រមប្រម�លមូលធន
របាយករណ៍លំហូរសច្់របាក់
កំណតស់មា� ល់របាយករណ៍ហិរ�� វត�ុ

បណា� ញ្របតិបត�ិកររបស់ អិលអូអិលសីុ ១៣៨
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ខ��ំ�ទ�ន��ចក�ី�មនស��រ�ក�យក��ង�រប��ញនូវរ�យ�រណ៍���ំ��ំ និងរ�យ�រណ៍

ហិរ��វត��របស់ អិលអូអិលសុី គិត��ឹម���ទី៣១ ��ធ�� ��ំ២០២១ ���ំ��ល អិលអូអិលសុី 

(��មបូ�)  �នប��ញនូវ�ពធន់រ�ង�ំ និងសមត��ពរបស់ខ��នក��ង�រស��បខ��ន�នឹងលក�ខណ�

��ស់ប��រ �ើម��ីបន�កំ�ើន��កប�យ�រទទួលខុស���វ។ 

�ក ��៊�នល ី�� ហ���លី វ៉
���ន��ុម��ឹក��ភិ�ល 

��  អិលអូអិលសុី (��មបូ�)  ភីអិលសុី

ចំណាប់អរម�ណ៍របស្់របធាន្រក�ម្របឹក្សោភិបាល

៦ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



 អិលអូអិលសីុ  �នអនុវត���តិបត��ិរ��កប�យ�រ��ងុ��យត័� 
�ើម��ី��ឈមនឹងផលប៉ះ�ល់អវ�ជ��ន��ើសកម��ព��ដ�កិច�។ 
�មួយនឹង�រ��ំ����កបទប����ត�ពីិធ��រ�តិ��កម��� អិលអូអិលសុី 
(��មបូ�) �ចបន�ផ�ល�់រអនុ��ះដលអ់តិថិជន �មរយៈ�រផ�ល់
រយៈ��ល អនុ��ះដលពួ់ក�ត់ �ើម��ឱី��ពួក�ត់�ន��ល���ក��ង�រ
�ប់��ើម�ជីវកម��ើងវ�ញ។ �ើងនឹងបន�ពិនិត���ើល អតិថិជន�ងំ��ះ
��ងជិតស�ទិ� និង�����ផ�លនូ់វ�រ��ំ���ល��ំច់ដលពួ់ក�ត់។

 �ររ�ក�ល�ល��ជំងឺកូវ�ដ-១៩ �នប��ើនត���វ�រ�ើម��ពី��កី�រ
អភិវឌ�����ហិរ��វត��ឌីជីថល។ អិលអូអិលសុី �នស��បខ��ន��ង
�ប់រហ័ស�នឹង�រ��ើ��ស់���ហិរ��វត���ម��បឌីជីថល �ើម��ី
�ៀបចំខ��នរួច���ចក��ង�ររស់��មួយបរ�បទថ�ី��ជំងឺកូវ�ដ-១៩។  
ក��ង��ំ២០២១ អិលអូអិលសុី �នផ�ល់នូវប��ញធ��រឌីជីថល
��ងសម���រ��បដល់អតិថិជនរបស់ខ��នដូច� កម�វ�ធីធ��រចល័ត 
iPay Mobile Banking Application ���ធ��រ�ម អីុន�ើ��ត       
���ទូ�ត់សង��ក់ត����យ (RFT) ���ទូ�ត់រហ័ស (FAST) និង
��ព័ន��គង។ �មួយនឹងប��ញធ��រ ឌីជីថល�ំង��ះ អតិថិជន
របស់ អិលអូអិលសុី �ច��ើ��តិបត�ិ�រធ��រ�យខ��នឯង��ង
�យ��ួលពីទូរស័ព����ន��ប់��ល����យពំុ�ំ�ច់��ើដំ�ើរ
���ើ��តិបត��ិរ��រ��លយ័��។ ប���ម�ើ��ះ អិលអូអិលសុី
�ននឹងកំពុង�ក់ឱ���� ើ��ស់�កល��ងនូវ��ព័ន�ធ��រ�ម
Tablets ស��ប់បុគ�លិក�សហគមន៍ �ើម��ី��ើឱ�����កម�អតិថិជន
�ន់��ល����ើរ�ើង និងប��ើន��សទិ��ព�រ�រ�ើយ  អិលអូអិលសុ ី
��ងនឹង�ក់ឱ��ដំ�ើរ�រ�ផ��វ�រ���ប់���ំងអស់�ក��ង
��ី�សទី១ ��ំ២០២២។ 

 គណៈ��ប់��ង និងបុគ�លិក អិលអូអិលសុី �នប��ញនូវ
�ពរ�ង�ំ និងសមត��ពក��ង�រស��បខ��ន�នឹង�រ��ស់ប��រ�������
��ដ�កិច� និង�រ��ស់ប��រប��លមកពីកូវ�ដ-១៩ ទន�ឹម��នឹង�រ
���ននូវអនុ�ម�ព�ើ�ល់ច��ប ់ និងបទប����ត�ិ�ំង�យ។ 

អិលអូអិលសុី (��មបូ�) អនុ�ម�ម�ល់បទប����ត� ិ និងអនុ�ត
ដ៏រ�ង�ំ ��ល��ញ�យធ��រ�តិ��កម���។ �ប់�ំងពី��ំ២០១៩ 
មក អិលអូអិលសុី �ន និងកំពុងអនុវត�ស�ង់�រគណ��យ�� IFRS
�ើម��ីបំ��ញ�មត���វ�ររបស់��ុម��ឹក���តិគណ��យ�� និង� 
ពិ��ស IFRS9 �ើម��ីអនុ�ម��ញ��ញ �ម���សស�ីពី
ចំ�ត់��ក់�និភ័យឥណ�ន និងសំវ��នធន�ើអ៊�ម��រ��ន។
ប���ម�ើ ��ះ អិលអូអិលសុី ��ើ��តិបត�ិ�រក��ង��បខណ�អភិ�លកិច�
មួយ��លរួមប���ល��រ�ងបទប����ត�អិភិ�លកិច��ជីវកម� ��ល��ញ

�យធ��រ�តិ��កម��� និងចំណ�ចល�ៗ��អភិ�លកិច��ជីវកម�
ដ���ៀត �ើម��ី���ននូវអភិ�លកិច���ល�នគុណ�ពខ�ស ់និង
និរន�រ�ពដ៏យូរអ���ងរបស់��ុមហ៊ុន។ 

 ���ំបន�ប��ប់�ងមុខ��ះ អិលអូអិលសុី (��មបូ�) នឹង
បន���លម� និងព��ីក���ហិរ��វត��ឌីជីថលរបស់ខ��ន ��ម�ំងអភិវឌ��
ផលិតផល��ល���វ�នរច��ើង �ើម��ីបំ��ញ�មត���វ�រ
�ជីវកម�ថ�ីៗ។ 

 �ចុង��យ ខ���ំទសមូ���ងអំណរគុណដ៏��ល��ដលអ់�ក��ល
�ក់ព័ន��ំងអស់រួម�ន អតិថិជន វ�និ�គិន និយ័តករ ធ��រ និង
��គូ��ស់កម�ី�ំងក��ង និង������ស ស��ប់�រ�ឿ�ក់ �រទុកចិត� 
និងសហ��តិបត�ិ�រ �ំ�� ចំ�ះ�ររ�កច��ើនរបស់ អិលអូអិលសុី
ក��ងរយៈ��លប៉ុ��ន��ំកន�ង���ះ។ ខ��ំ�ទក៏សូម�តសរ�ើរចំ�ះ 

��ុម��ឹក��ភិ�ល�ំងអស ់ ស��ប់�រ���ំ និងផ�ល់�បល់ល�ៗ 

និងបុគ�លិក អិលអូអិលសុី �ំងអស់��លស�ិត���ម�រដឹក�ំរបស់
គណៈ��ប់��ង��ល�នសមត��ព និង�រ�����ចិត�ស��ប់�រខិតខំ
��ឹង��ងក��ង�របំ��ញ�រ�រ�ន��ងល�។ 

 �ើងសូមប��ក់ពី�រ�����ចិត�របស់�ើងចំ�ះអតិថិជន និង
�គទុនិក�ំងអស់របស់�ើង� ���ំ២០២១  �ើងនឹងបន���ត
សំ�ន់�ើវ�ស័យ��លផ�ល់នូវឱ�សដ៏ល�បំផុតស��ប់ អិលអូអិលសុី 
(��មបូ�)  និង�ំ���ជីវកម���ល�ន�ពធន់ក��ង�លៈ��សៈ��
ជំងឺកូវ�ដ-១៩ �យ���ន់��ប់�និច�នូវទំនួលខុស���វរបស់�ើងក��ង
�រ�រ�របរ���ន និងសង�ម។ 

 អិលអូអិលសីុ  �នអនុវត���តិបត��ិរ��កប�យ�រ��ងុ��យត័� 
�ើម��ី��ឈមនឹងផលប៉ះ�ល់អវ�ជ��ន��ើសកម��ព��ដ�កិច�។ 
�មួយនឹង�រ��ំ����កបទប����ត�ពីិធ��រ�តិ��កម��� អិលអូអិលសុី 
(��មបូ�) �ចបន�ផ�ល�់រអនុ��ះដលអ់តិថិជន �មរយៈ�រផ�ល់
រយៈ��ល អនុ��ះដលពួ់ក�ត់ �ើម��ឱី��ពួក�ត់�ន��ល���ក��ង�រ
�ប់��ើម�ជីវកម��ើងវ�ញ។ �ើងនឹងបន�ពិនិត���ើល អតិថិជន�ងំ��ះ
��ងជិតស�ទិ� និង�����ផ�លនូ់វ�រ��ំ���ល��ំច់ដលពួ់ក�ត់។

 �ររ�ក�ល�ល��ជំងឺកូវ�ដ-១៩ �នប��ើនត���វ�រ�ើម��ពី��កី�រ
អភិវឌ�����ហិរ��វត��ឌីជីថល។ អិលអូអិលសុី �នស��បខ��ន��ង
�ប់រហ័ស�នឹង�រ��ើ��ស់���ហិរ��វត���ម��បឌីជីថល �ើម��ី
�ៀបចំខ��នរួច���ចក��ង�ររស់��មួយបរ�បទថ�ី��ជំងឺកូវ�ដ-១៩។  
ក��ង��ំ២០២១ អិលអូអិលសុី �នផ�ល់នូវប��ញធ��រឌីជីថល
��ងសម���រ��បដល់អតិថិជនរបស់ខ��នដូច� កម�វ�ធីធ��រចល័ត 
iPay Mobile Banking Application ���ធ��រ�ម អីុន�ើ��ត       
���ទូ�ត់សង��ក់ត����យ (RFT) ���ទូ�ត់រហ័ស (FAST) និង
��ព័ន��គង។ �មួយនឹងប��ញធ��រ ឌីជីថល�ំង��ះ អតិថិជន
របស់ អិលអូអិលសុី �ច��ើ��តិបត�ិ�រធ��រ�យខ��នឯង��ង
�យ��ួលពីទូរស័ព����ន��ប់��ល����យពំុ�ំ�ច់��ើដំ�ើរ
���ើ��តិបត��ិរ��រ��លយ័��។ ប���ម�ើ��ះ អិលអូអិលសុី
�ននឹងកំពុង�ក់ឱ���� ើ��ស់�កល��ងនូវ��ព័ន�ធ��រ�ម
Tablets ស��ប់បុគ�លិក�សហគមន៍ �ើម��ី��ើឱ�����កម�អតិថិជន
�ន់��ល����ើរ�ើង និងប��ើន��សទិ��ព�រ�រ�ើយ  អិលអូអិលសុ ី
��ងនឹង�ក់ឱ��ដំ�ើរ�រ�ផ��វ�រ���ប់���ំងអស់�ក��ង
��ី�សទី១ ��ំ២០២២។ 

 គណៈ��ប់��ង និងបុគ�លិក អិលអូអិលសុី �នប��ញនូវ
�ពរ�ង�ំ និងសមត��ពក��ង�រស��បខ��ន�នឹង�រ��ស់ប��រ�������
��ដ�កិច� និង�រ��ស់ប��រប��លមកពីកូវ�ដ-១៩ ទន�ឹម��នឹង�រ
���ននូវអនុ�ម�ព�ើ�ល់ច��ប ់ និងបទប����ត�ិ�ំង�យ។ 

អិលអូអិលសុី (��មបូ�) អនុ�ម�ម�ល់បទប����ត� ិ និងអនុ�ត
ដ៏រ�ង�ំ ��ល��ញ�យធ��រ�តិ��កម���។ �ប់�ំងពី��ំ២០១៩ 
មក អិលអូអិលសុី �ន និងកំពុងអនុវត�ស�ង់�រគណ��យ�� IFRS
�ើម��ីបំ��ញ�មត���វ�ររបស់��ុម��ឹក���តិគណ��យ�� និង� 
ពិ��ស IFRS9 �ើម��ីអនុ�ម��ញ��ញ �ម���សស�ីពី
ចំ�ត់��ក់�និភ័យឥណ�ន និងសំវ��នធន�ើអ៊�ម��រ��ន។
ប���ម�ើ ��ះ អិលអូអិលសុី ��ើ��តិបត�ិ�រក��ង��បខណ�អភិ�លកិច�
មួយ��លរមួប���ល��រ�ងបទប����ត�អិភិ�លកិច��ជីវកម� ��ល��ញ

�យធ��រ�តិ��កម��� និងចំណ�ចល�ៗ��អភិ�លកិច��ជីវកម�
ដ���ៀត �ើម��ី���ននូវអភិ�លកិច���ល�នគុណ�ពខ�ស ់និង
និរន�រ�ពដ៏យូរអ���ងរបស់��ុមហ៊ុន។ 

 ���ំបន�ប��ប់�ងមុខ��ះ អិលអូអិលសុី (��មបូ�) នឹង
បន���លម� និងព��ីក���ហិរ��វត��ឌីជីថលរបស់ខ��ន ��ម�ំងអភិវឌ��
ផលិតផល��ល���វ�នរច��ើង �ើម��ីបំ��ញ�មត���វ�រ
�ជីវកម�ថ�ីៗ។ 

 �ចុង��យ ខ���ំទសមូ���ងអំណរគុណដ៏��ល��ដលអ់�ក��ល
�ក់ព័ន��ំងអស់រួម�ន អតិថិជន វ�និ�គិន និយ័តករ ធ��រ និង
��គូ��ស់កម�ី�ំងក��ង និង������ស ស��ប់�រ�ឿ�ក់ �រទុកចិត� 
និងសហ��តិបត�ិ�រ �ំ�� ចំ�ះ�ររ�កច��ើនរបស់ អិលអូអិលសុី
ក��ងរយៈ��លប៉ុ��ន��ំកន�ង���ះ។ ខ��ំ�ទក៏សូម�តសរ�ើរចំ�ះ 

��ុម��ឹក��ភិ�ល�ំងអស ់ ស��ប់�រ���ំ និងផ�ល់�បល់ល�ៗ 

និងបុគ�លិក អិលអូអិលសុី �ំងអស់��លស�ិត���ម�រដឹក�ំរបស់
គណៈ��ប់��ង��ល�នសមត��ព និង�រ�����ចិត�ស��ប់�រខិតខំ
��ឹង��ងក��ង�របំ��ញ�រ�រ�ន��ងល�។ 

 �ើងសូមប��ក់ពី�រ�����ចិត�របស់�ើងចំ�ះអតិថិជន និង
�គទុនិក�ំងអស់របស់�ើង� ���ំ២០២១  �ើងនឹងបន���ត
សំ�ន់�ើវ�ស័យ��លផ�ល់នូវឱ�សដ៏ល�បំផុតស��ប់ អិលអូអិលសុី 
(��មបូ�)  និង�ំ���ជីវកម���ល�ន�ពធន់ក��ង�លៈ��សៈ��
ជំងឺកូវ�ដ-១៩ �យ���ន់��ប់�និច�នូវទំនួលខុស���វរបស់�ើងក��ង
�រ�រ�របរ���ន និងសង�ម។ 

៧រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១

��៊�នល ី�� ហ���លីវ៉

���ន��ុម��ឹក��ភិ�ល



ថ�ីត��ិត���ន�រ��ឈម�សកល �យ�រ���រ�តត��ត��
ជំងឺកូវ�ដ-១៩ វ�សយ័ធ��រ និងហរិ��វត���កម��� ប��ញឱ���ើញនូវ

�ពធន់រ�ង� ំ និង�នចូលរមួ��ងសកម�ក��ង�រ��ំ�សកម��ព��ដ�កិច�កម���។    

របាយករណ៍របស្់របធាននាយក្របតិបត�ិ

�ក សខុ �ឿន
���ន�យក��តិបត�ិ 

�� អិលអូអិលសុី (��មបូ�) ភីអិលសុី

៨ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



៩រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១

 ��ព��សកម�របស�់�ះឹ��នមី���ហរិ��វត���ន�ើន�ើង ១៧% 
(ដល ់ ៩,៨ �ន់�នដុ��រ���រ�ក) ��លក��ង�ះឥណ�នអតិថិជន
�ន�ើន�ើង ២៥,៦% (ដល ់៨,៥ �ន់�នដុ��រ���រ�ក) �មួយនឹង
គណនីចំនួន ២ �នគណនី។ ឥណ�ន�ងំ��ះ�នផ�ល�់�ន់
វ�សយ័ស�ំន់ៗក��ង��ដ�កិច� រមួ�ន ��មុ����រ ៣៣,៣% (�នកំ�ើន 
២,៨%) �ណជិ�កម� និងជំនួញ ២១,៨% (�នកំ�ើន ១៩,៩%) 
កសកិម� ១៨,៨% (�នកំ�ើន ១៣,៦%) ���កម� ១៤,១% 
(�នកំ�ើន ០,៥%) ដឹកជ���ន ៥,៥% (�នកំ�ើន ១,៥%) 
សណំង់ ៣,៨% (�នកំ�ើន ៨,១%) និងកម�ន��ល ១,៥% 
(�នកំ�ើន ៧៩,៨%)។ ទន�មឹនឹង��ះ ��ក់ប��ើវ�សយ័មី���ហរិ��វត��
�ើន ២០,២% ដល ់៤,៣ �ន់�នដុ��រ���រ�ក �យ�នគណនី
ចំនួន ២,៨ �នគណនី �ើ�ង��មរ�យ�រណ�៍���ំ�ំ 
២០២១ របសធ់��រ�តិ��កម���។

 �ក��ង�� ំ ២០២១ អិលអូអិលសុ ី ��ើ��តិបត��ិរ�ជីវកម�របស់
ខ��ន�យ�រ��ងុ��យត័� និងរក���ននូវកំ�ើនផលប័��    ឥណ�ន
��កប�យគុណ�ព និង�រ��ប់��ង���ក��ងដ៏រ�ង�។ំ ��ើយតប�នឹង
ផលប៉ះ�ល�់�ជំងឺកូវ�ដ-១៩ អិលអូអិលសុ ី �នផ�ល�់រអនុ��ះដល់
អតិថិជនរបសខ់��ន ��ល��ក់ចំណ�ល���វ�នរងផលប៉ះ�លធ់�ន់ធ�រពី�រ
រ�ក�ល�ល��ជំងឺកូវ�ដ-១៩  �ពិ��ស��ើវ�សយ័��សចរណ ៍សណំង់ 
វ�សយ័�ត់��រ ស���កបំ�ក់ និងវ�សយ័����ងៗ�ៀត ��ម�ងំ�ន��
លម�ផលតិផល និង���កម� �ើម��បំី��ញ�មត���វ�រ និង��ន�ព
លហំរូ�ច់��ក់របសអ់តិថិជន។ 

សមិទ�ផលសខំន់ៗក�ងុឆា� ២ំ០២១
 ខ���ំទនឹង�ើកយកពីសមិទ�ផលស�ំន់ៗ��ល អិលអូអិលសុី
ស��ច�ន�ក��ង��២ំ០២១។  

ផលប័��ឥណ�ន
 អិលអូអិលសុ ី រក���ននូវកំ�ើន��កប�យគុណ�ព �
ក��ង��២ំ០២១ ��លផលប័��ឥណ�ន�ើន�ើងចំនួន ២១% ��ល
�នសមតុល��សរបុ���ណ ១.០៣៦ �នដុ��រ���រ�ក ខណៈ��ល
�និភ័យផលប័��ឥណ�នធំ�ង៣០��� �ន��មឹ�� ២,០៥%។ 
ចំនួនអតិថិជន�ន�ើន�ើង ៥% ��ល�នចំនួនសរបុ���ណ ៣១៨ 
�ន់�ក់។ ចំនួនអតិថិជនរមួ�ន   អតិថិជន��មុ ៤៧% និងអតិថិជន
ឯកត�ជន ៥៣%។ ផលប័��ឥណ�ន�គ��ើនគឺផ�លដ់លអ់តិថិជន 
��មុ និងអតិថិជនឯកត�ជន��ល�នចំណ�ល�ប ��ល��ះឆ��ះប��ងំ
ពី��សកកម�របស ់ អិលអូអិលសុ ី ក��ង�រផ�លក់ម�ដីលស់ហ��និ និង
��មុ����រ��លស�តិ�ក��តិមូល��នពរ៉ីមតី����ដ�កិច�សង�ម��ម
តំបន់ជនបទ។

គុណ�ពផលប័��ឥណ�ន
 �មួយនឹង�ររ�ក�ល�ល��ជំងឺកូវ�ដ-១៩ ��ល�នប៉ះ�ល់
ដលស់កម��ព��ដ�កិច��ក��ង��២ំ០២១ អិលអូអិលសុ ី �ន��ៀម
ខ��នរចួ���ចក��ង�រ��ឈមមុខនឹង��ន�ពអវ�ជ��ន��ះ  និង�ច
រក���ននូវកំ�ើនផលប័��ឥណ�ន��កប�យគុណ�ព និង�រ
���តពិនិត�����ក��ងដ៏រ�ង�។ំ ��មុ��កឹ��ភិ�ល និងគណៈ��ប់��ង
អិលអូអិលសុ ី �នសហ�រ����ងជិតស�ទិ��ើម��ពី��ងឹ�ើ�រ��ប់��ង
�និភ័យឥណ�ន និង�រ���តពិនិត�����ក��ង ��លរមួ�ន៖
 ករែបងែចកក្រមតិសិទ�ិក�ុងករ្រត�តពិនិត្យ និងករអនុមត័េលើ

ឥណទន
 ករ្រត�តពនិតិ្យជាញឹកញាបេ់លើេគាលនេយាបាយ នតីវិធិ ី នងិ

េគាលករណ៍ែណនា ំ ្រពមទងំករអនុវត�េលើេគាលនេយាបាយ  
នតីវិធិ ីនងិេគាលករណ៍ែណនាទំងំេនាះ

 ករគា្ំរទពី្របពន័�ក�ុងកររកេឃើញ នងិបង� រករអនុវត�ែដលមនិ
្រតមឹ្រត�វ ខុសពេីគាលនេយាបាយ នងិនីតវិធិី

 បន�ព្រងឹងករ្រត�តពិនតិ្យឥណទនបនា� បពី់ទមា� កទុ់នរចួតមរយៈ
វធិសី�ស�េផ្សងៗគា�

 ករប��� បវប្បធមៃ៌នករ្រគប្់រគងហនិភយ័េនទូទងំ 
 អលិអូអលិសីុ
 បន�ព្រងឹង្រក�មករងរធានាគុណភាពឥណទន េដើម្បធីានាបាន

្របសិទ�ភាពៃនករអនុវត� នងិករ្រត�តពិនតិ្យៃផ�ក�ុង
 នាយកដ� នសវនកម�ៃផ�ក�ុងបានេដើរតួនាទីយ៉ាងសំខនក់�ុងករធានា

ឱ្យបាននូវ្របសិទ�ភាពៃនករអនុវត�ករ្រត�តពនិតិ្យៃផ�ក�ុង
 ែកលម�រចនាសម�ន័�ៃនករេលើកទឹកចិត�ម�ន�ឥីណទន នងិបុគ�លិក

សហគមនេ៍ផ្សងេទៀត េដយែផ�កេលើគុណភាពឥណទនជាចម្បង
 ករ្រត�តពនិតិ្យករយិាល័យឥណទនៃនកម�ុជាឱ្យបាន ១០០% ចំេពះ

អ�កខ� ី  នងិអ�ករមួខ� ី មុនេពលទមា� កទុ់ន េដើម្បវីយតៃម�ឥណទន
របស់អតិថជិនមា� ក់ៗ ឱ្យបានហ�តច់ត់

 បន�ផ�ល់វគ�បណ�ុ ះបណា� លេដើម្បពី្រងឹងផលិតភាពរបស់បុគ�លិក 
 ករអនុវត�េគាលករណ៍ករពរអតថិជិន ែដលជាែផ�កមយួដសំ៏ខន់

ក�ុងករ្រគប្់រគងហនិភយ័។

�រ��មូល��ក់ប��ើសន��ំ
 សមតុល����ក់ប��ើសំ���ើន�ើង��ង�ប់រហ័សដល់�ង 
៥៨២ �នដុ��រ���រ�ក ��ល�នកំ�ើន ៩% �ៀបនឹងដំ�ច់��ំ 
២០២០។ ចំនួនអតិថិជន��ក់ប��ើ�ើន�ើងដល�់ង ៤៦២ �ន់�ក់ 
�មួយនឹងកំ�ើន ១៥%។ កំ�ើន��ង�ប់រហស័��សមតុល��
��ក់ប��ើសន��ំប��ញឱ���ើញ� អិលអូអិលសុី គឺ���ះឹ��ន
មី���ហរិ��វត����លគួរឱ��ទុកចិត�ខ�ស ់ ��លផ�លនូ់វ���ហរិ��វត��ដ៏ល�
���ើរដលអ់តិថិជន �រ�រ�រអតិថិជន និងផ�លនូ់វផលតិផល
��ក់ប��ើ  និងផលតិផលឥណ�នថ�ីៗ  ��ល�នលក�ណៈ��កួត����ង។ 
អិលអូអិលសុ ី �ន�ល�ស��ចឱ���ននូវកំ�ើនសមតុល����ក់ 
ប��ើជិត���រដង �ើម���ីមឱ���ន់��គូ���មឹដំ�ច់�� ំ២០២២។ 

គ��ងធ��រឌីជីថល
 �ើម���ី�ំ��ជីវកម� និង�រអភិវឌ��ផលតិផលថ�ីៗ  អិលអូអិលសុី
�ននឹងកំពុងវ�និ�គ�ើគ��ងធ��រឌីជីថល ��លនឹងជួយ
�ើកកម�ស�់��អតិថិជន និងប��ើន��សទិ��ព�រ�រ។ 
 ក�ុងឆា� ២ំ០២១ អលិអូអលិសីុ បានបន�ផ្សព�ផ្សោយ នងិេលើកទឹក
 ចិត�អតិថិជនរបស់ខ�ួនឱ្យេ្របើ្របាស់ផលិតផលឌីជីថលែដល 

មាន្រសប ់ នងិករទូទតត់មមេធ្យោបាយេអឡចិ្រត�និចយ៉ាង
 សម្បរូែបប ដូចជា តមរយៈកម�វធិធីនាគារចល័ត iPay 

Cambodia mobile application  ែដល្រត�វបានេធ�ើទំេនើបកម�
ជាមយួនងឹរបូរងថ� ី នងិមានលក�ណៈកនែ់ត្របេសើរជាងមុន, 
តមរយៈ្របពន័�បាគង ្របពន័�ទូទតរ់ហ័ស (FAST) ្របពន័�
ទូទតត់ៃម�រយ (RFT) នងិេសវធនាគារតមអុនីេធើែណត ែដល

 អតិថជិនរបស់ អលិអូអលិសីុ អចេធ�ើ្របតិបត�កិរធនាគារ
េដយខ�ួនឯងយ៉ាងងយ្រស�លពីទូរស័ព�ៃដ បាន្រគបេ់ពលេវល 
េដយពំុចបំាចេ់ធ�ើដេំណើ រេទេធ�ើ្របតិបត�កិរេនករយិាល័យសខ។

 បែន�មេលើេនះ អតិថជិនរបស់ អលិអូអលិសីុ អចដកសច្់របាក់
 េនតមម៉ាសីុនេអធីអឹមរប់ពន់កែន�ងរបស់្រគឹះស� នែដលជា
 សមាជកិ្របពន័� CSS េនទូទងំ្របេទស។ 
 េ្រកពេីនះ អលិអូអលិសីុ បាននងឹកំពុងដកឱ់្យេ្របើ្របាស់សក
 ល្បងនូវ្របពន័�ធនាគារ តមរយៈឧបករណ៍ Tablet Devices 

េហើយេ្រគាងនងឹដកឱ់្យេ្របើ្របាស់ជាផ�ូវករេន្រគបស់ខទងំអស់
េនក�ុង ្រតមីាសទី១ ឆា� ២ំ០២២។ តមរយៈ ្របពន័�ធនាគារតមរយៈ

 ឧបករណ៍ Tablet   Devices  បុគ�លិករបស់េយើងអចេធ�ើ្របតិបត�កិរ 
(ករវយតៃម�ឥណទន ្របមូល្របាកក់ម� ីនងិេបើកគណនបីេ�� ើសំៃច) 
ពឧីបករណ៍ Tablet Devices ែដលនងឹជួយបេង�ើនផលិតភាព នងិ
្របសិទ�ភាពករងរ ឱ្យកនែ់តល�្របេសើរ។ 

 បែន�មេលើេនះផងែដរ អិលអូអិលសីុ កប៏ាននឹងកំពុងេធ�ើ
 សមាហរណកម� �មួយ�គីទីបី �ើម��ផី�លនូ់វប��ញ��ក�យ

�ន់����ើន និងបទពិ�ធន៍ដ៏ល����ើរដលអ់តិថិជនរបស�់ើង។



សកម��ពសង�ម
 អិលអូអិលសុ ី បន�ផ�ល�់��ហរិ��វត����ល�ន�ពសម���រ��ប 
�ន�រទទួលខុស���វសង�ម និងបរ���ន ដល�់��ជន   កម����
ជនបទ។ គិត��មឹ��ធ�� ��២ំ០២១ អតិថិជនឥណ�ន���ណ ៩៣% 
រស�់តំបន់ជនបទ�ង ៧១% �អតិថិជន��� ី ៣២% ��អតិថិជន
�នមុខរបរក��ងវ�សយ័កសកិម� ��លមិន�ន�និភ័យប៉ះ�ល�់�ើ
បរ���នគួរឱ��កត់ស��ល�់ើយ អតិថិជន���ណ ៦ �ន់�ក់ �ន
ទឹក��តស��ប់��ើ��ស ់ អតិថិជន���ណ ៩,៧ �ន់�ក់កំពុង
��ើ��សឥ់ណ�ន��ហ��ន អតិថិជន ៦,៣ �ន់�ក់កំពុង��ើ��ស់
ឥណ�នស��ប់ទឹក��ត និងអ�ម័យ �ើម���ីើកកម�សអ់�ម័យ
និង�រ��ើ��សទឹ់ក��ត អតិថិជន ៤៦២ �ន់�ក់ ទទួល�ន���
��ក់ប��ើស�ំ� �ើយអតិថិជន���ណ ២៥% រស�់��មប��ត់
�ព���ី� ១៥០% (�យ��ើ��សស់ន�ទស��ន៍���រ�កផុតពី�ព 
���ី� PPI �ើម���ីស�់�ងក��តិ���ព���ី�)។ 

 ��ប�មយទុ�����របស�់�មុហ៊នុ ស�ង់�រ���រ��ប់��ង
សកម��ពសង�ម រួម�ន �ល�រណ�៍រ�រអតិថិជន (CPP) ស�ង់�រ
��កល���រ��ប់��ងសកម��ពសង�ម (USSPM) ��ើម ���វ
�ន�ក់ប���ល�ក��ង�លន��យ នីតិវ�ធី �របណ��ះប��ល 
វ�ធី�ស��ក��ង�រផ�លផ់លតិផល និង���កម�ជូនអតិថិជន និងឧបករណ៍
���ត     ពិនិត��របស�់�ះឹ��ន។ �ងំ��ះ�យ�រ��គណៈ��ប់��ង និង
��មុ��កឹ��ភិ�លយលច់��សអំ់ពីទស��នវ�សយ័��ល� “��មុហ៊នុទទួល 
�ន�គជ័យ លះុ����អតិថិជន�គជ័យ”។

 �រ�រ�រអតិថិជនគឺ�ក��ដ៏សំ�ន់ក� �ង�រក�ង��ព័ន�
ហរិ��វត����កប�យបរ��បន� និង�រទទួលខុស���វ។     អិលអូអិលសុី 
��ង�������ចិត�ក��ង�រ�រ�រអតិថិជនរបសខ់��ន �ើយ�លទ�ផល 
អិលអូអិលសុ ីទទួល�នវ���បនប���ល�រណ�៍រ�រអតិថិជន ក��តិ
�ស ពី��ះឹ��ន�យត��� Cerise និង SPTF។ ��ះប��ញឱ���ើញ� 
អិលអូអិលសុ ី ��ង���រ�រ និង��ំ�អតិថិជន �ើម��ពី��កី�ជីវកម� 
�មរយៈ�រផ�ល�់��ហរិ��វត����កប�យ��សទិ��ព  និងនិរន�រ�ព។  

 ក��ងអំឡ�ង�� ំ ២០២១ �យ�រ���ររ�ក�ល�ល��ជំងឺ
កូវ�ដ-១៩ �របណ��ះប��លអំពី�រយលដឹ់ង���កហរិ��វត����ល��ើ�ើង
�ក��ង��ក់��ល ់ និងសកម��ព�ក់ព័ន�ដ���ៀត ���វ�ន��ក�
ប��ះ�សន� �ើយវ���អូអប់រ�ខ�ចំីនួន៨ អំពី�រយលដឹ់ង���កហរិ��វត��
���វ�នផលតិ�ើង �ើម��ផី�ល�់រអប់រ�អំពីចំ��ះដឹង���កហរិ��វត�� �រ
�រ�រអតិថិជន �រ�ើកទឹកចិត�ខ��នឯង និង�រ��ប់��ង�ជីវកម���ត
តូច ដលអ់�កទស����ងំអស ់ �មរយៈ�រប��ះ���ើទំព័រ���
សបុ៊កផ��វ�ររបស ់ អិលអូអិលសុ ី និង��ើទំព័រ���សបុ៊ករបស់
ប��ញផ��ព�ផ��យដ៏ល��លី��ញ���ើន�ៀតក�ង����សកម���។  

 �ើសពី��ះ��ៀត អិលអូអិលសុ ី ក៏�នចូលរួម�ថវ��
មួយចំនួន �ើម��រួីមចំ��កក��ងសកម��ពសង�ម����ងៗ�ៀត ដូច� បរ���គ
ថវ��ជូន�ក�ទ��ហមកម��� �ើម���ី�ររួមចំ��កសង�មក��ង�រ�រ
សប���រសធម៌ដ៏សកម���ល�ក�ទ��ហមកម�����ង��អនុវត�ចុះ�ក់ 
���ងដលមូ់ល��ន��ល់ៗ  និងបរ���គថវ��ជូន�ជបណ�តិស�កម��� 
�ើម��រួីមចំ��កក��ង “កម�វ�ធីផ�ល�់�របូត�ម��ទឹក�ះ���សដ់ល់
កុ�រ” ។

យទុ�ស�ស�អទិភាពស្រមាប់ឆា�  ំ២០២២ 
 �ើង�ើល�ើញ��២ំ០២២ �រ��ញ��យឱ�សថ�ីៗ  និង
�រ��កួត����ងស��ប់ អិលអូអិលសុ។ី 
 �ង���កឥណ�ន �ើងនឹងបន�អនុវត��មយុទ�������ល
�ន��ប់ និងបន���ត�រយកចិត�ទុក�ក់�ើឥណ�ន ��តតូច និង
មធ��ម និងឥណ�ន��ើ��ស�់�លខ់��ន��លទទួលយក��ព����លទិញ
���ព���ក់��/ភតិសន��ហរិ��វត�� ��ល��ជីវកម�ចម��ងរបស់
អិលអូអិលសុ។ី

 �ង���ក��ក់ប��ើ �ើងនឹងបន�ព��ងឹ���អតិថិជន និង
��ើ��សប់��ញឌីជីថលដ៏សម���រ��ប �ើម���ីើកកម�ស�់រ��មូល 
��ក់ប��ើស�ំ�ប���ម�ៀត។ ប���ម�ើ��ះ �ើងនឹងបន�ផ�លនូ់វ
ផលតិផល និង���កម�ថ�ីៗ  �ើម��បំី��ញ��មត���វ�ររបសអ់តិថិជន 
រួម�នគណនីសន��សំ��ប់��ើ��សក់��ងគ��ង��លអ�គត គណនី
សន��សំ��ប់បុ��ធី� ���ទូ�ត់វ�ក�យប�� និង����ើក��ក់�ៀវត��។ 
 �ង���កឌីជីថល អិលអូអិលសុ ី នឹងបន��ើកកម�ស�់��
ឌីជីថល��ល�ន��ប់ អភិវឌ��ផលតិផលថ�ីៗ �ើម��បី���ល�ក��ង     
ប��ញឌីជីថល��ល�ន��ប់ ��លនឹងជួយព��ងឹ���អតិថិជនឱ��
�ន់�����ើរ�ើង និងប��ើន��សទិ��ព�រ�រ។
 �ង���កមូលនិធ ិ អិលអូអិលសុ ី នឹង���ងរកទុនពី��ភព
����ងៗ�� �ើម���ី��ព��ប់��ន់ ��មូលនិធិស��ប់��ំ�កំ�ើន 
របស ់ អិលអូអិលសុ។ី ប���ម�ើ��ភពទុនពី��ស�់គទុនិក កម�ពីី
��សក់ម� ី និង��ក់ប��ើរបសអ់តិថិជន អិលអូអិលសុ ី�ន�ះផ��យ 
លក់មូលប��បំណ�ល �ើម���ី�ំ�និរន�រ�ព���ររ�កលតូ�សរ់បស ់អិល
អូអិលសុ។ី
 �ង���កសកម��ពសង�ម អិលអូអិលសុ ី នឹងបន�យកចិត�
ទុក�ក់�ើសកម��ពសង�ម�ើម��សី��ចឱ���ន�មគុណត��� របស់
អិលអូអិលសុ ី��ល��ង� “អិលអូអិលសុ ីឱ��ត�����ើទស��នវ�សយ័
ក��ង�រ��ើឱ���នតុល���ព រ�ងកិច��រសង�ម និងផលចំ��ញ”។

 សរបុ�រួមមក �ើងនឹងខិតខំ��ងឹ��ងឱ��អសពី់លទ��ពក��ង�រ
�ប់យកឱ�ស�គជ័យ �ើយ�ើង�ឿ�ក់�  អិលអូអិលសុ ី នឹង
�ច�មំកនូវត���ប���ម�ៀតដលអ់តិថិជន វ�និ�គិន និង��ស់
�គទុនិក។   

 �ចុង��យ ខ��ំ�ទសូម���ងអំណរគុណដល់�គទុនិក 
��ុម��ឹក��ភិ�ល និងស�ជិកគណៈក��ធិ�រ�ំងអស់ស��ប់ 
�រដឹក�ំ �រ�ំ�� និង�រផ�ល់ដំបូ��នល�ៗក��ងរយៈ��លមួយ��ំ
កន�ង���ះ។ ខ��ំ�ទក៏សូមប��ញនូវ�រដឹងគុណ��ង ��ះស�័��
ចំ�ះបុគ�លិក អិលអូអិលសុី �ំងអស់ ស��ប់�រខិតខំ��ឹង��ង
បំ��ញ�រ�រអស់ពីក��ំង�យចិត� និង�រ�����ចិត�ខ�ស់ក��ង�រ
បំ��ញ�រ�រ��កប�យសុចរ�ត�ព ��មសីលធម ៌ វ���ជីវៈ និង
�រទទួលខុស���វខ�ស់។ ខ��ំ�ទក៏សូម ���ងអំណរគុណចំ�ះអតិថិជន 
វ�និ�គិន និង��គូ�ក់ព័ន���ល��ង���ំ�� អិលអូអិលសុី �ើម��ី�ព
រ�កច��ើន�ំងអស់��។ ប���ម�ើ��ះ ខ��ំ�ទក៏សូម���ងអំណរគុណ
ដល់�ជរ��ភិ�ល និងធ��រ�តិ��កម���ស��ប់�រ�ំ���ក��ង 
��ំ២០២១ និង�គជ័យ��លរ�ពឹងទុក���ំបន�ប��ប់�ៀត។ 
 

សខុ �ឿន
���ន�យក��តិបត�ិ

១០ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១
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º [0U.�[.OP Q+ ��A�d#.�».0I0[���A#���0*�$,-������4¼�½�P !D.{|)+�}� ¾¼A�¿�2�� 30�¿�B�+U!�d�ÀÁÂ �!$�P �,�Ã �!���$Ä�4�5��AÅ)$�P !D�!�K(�)*�+,#+,A$ûP ¹����� .0
º [0U.�[.OP Q+ ��A�d#.�».0I0[���A#���0*�$,-������̂_+, ¾¼A�¿�2�� 30�¿�B�	

�


¾¼AÆ��
2�� 30��x�	�


B����Æ����Æ����Æ����Æ��	��Æ�	���Æ������Æ��Ã

����� ����	
	����
��������	
	����������	
	� ��������	��
�������	����
�����	���	�	���

�	��
� �����
���

�������
���	�	������ �� ��!"!#�$��%& '%(�)*�+, ��!"!-���.�/��0 @�z�@�$*�$,���12�� 30

	
 0B[�0P s-�������	
	�



����� ���	
� �
�� �
������� ���	
� 	������� ��	� �	!��"#�� �$��	!��%�� 	��"#�� ��&	' 	( � 	��)*�	+	%,- .
/	��� ���!0���&	' 	(
12�	�' 	(��	
� 	������3 	,�	4��	
����
�5��	6��6�6��1,78
' 	(9�:��
;�1<�
�=>	?�!@	ABCD	4��	
� 	��"#�EFG
8H	6��I�J!KL��	
� 	��M
������� �� 	��)*�	N	O	L��"#�EFG
	P/	QR� S!�7T	
;�
UV��W�99 �� 	���X VYZ	�M1[J��	\]̂_	̀ !� a�
;�1:!�L��b	!��[!c?d�3 	 �e
' 	(��	
���!�E�c.�f	4��	
� 	��6!b
EFG
	<�
�=	gAD8H	(��	
���!�E�c.�f	hgADi	j	
�̀ !klmL�lY�n �EFG
M��o	��p�M	4qrs8e	tY�	u7KLv	Y' 	(w	R̀ !	��	
�x	y6����	
[!0� !7�X VY1z{		Lz| 	�6��99 �	KL99 �� 	��<�
�=0� !7�X VY1z{		P�}<�~ 	�9�
1�?�e	' 	(w	RKL�5Y>	����b��
̀ !M
������� �� 	��)*�	!��� 	��%,- .
e
12�	�' 	(9�:��
;�1	
������� ���	�̀ ���	
� 	��9z;z9Q�� 	����	
6���
[����� �>	����b��
9z;z9Q�� 	����	
6���
[����� ���	�&	' 	(
����� ���	
�	 �
�� �� 	��)*�����	s�������	!��	��������	r����������������	)*�����������	)*���!0���&	' 	(

��				� <�	�
�� ���	6��6�6��1,7H�	�� ��	� �� �������������	)*�	P	 �����	%,- .
�	�� ��	� ¡ 	¢£¤¥¦§̈©��LM�	���������	)*�	P	��LM�	�����	%,- .
��			<�
�=	����	s�������	+	��������	�	�� ��	� �� ������������	)*�	P	������	%,- .
�	�� ��	� ¡ 	¢£¤¥¦§̈©��LM�	���������	)*�	P	��LM�	�����	%,- .


������� �>	ª	9>	����b��
����� � �
�
�� �� 	��)*�	+	� 	��%,- .
«	0� !7	¬ 0� !7«	0� !7	¬ ~ 	�9�
1�?�9z;z9Q�� 	��6���
[!����	�	>	����b��

����� �%�� 	���&	' 	( 	��!0���&	«	0� !7	¬ 0� !7H	6��99 ���	
�x	y[!0� !7�XVY1z{	M� �	6��6�6��1,7«	0� !7	¬ ~ 	�9�
1�?�H	6��99 ���	
�x	y[!~	�9�
1�?�	!��­�� 
1[®���#m!	

��
̀ ��
� >̄	°z±²z	����



���������	�
���
���������

� ���������������� �!"#
�$%&'(')*��+,����-�+.��/01�2 345(��678�9: �
9;�<��=�>��?�66�+@�	65�A '�B����C51�D ��+5��: �
EF���GH3����	�
���')*�I�	J(>(=+�K ����L�@�9.�M �9: �
9N 
���O�;� <�+<7<�+4/(� @�P
9Q�RE�S 3���� ��')*��+,�� TUVW� XVYZ[\TV� ]3��̂(Q�R<��=�>�1�D ��+L�9_��̀ �	9̀��+�a7�M �9: �
9@�̀ �	9b�+c�d ����6(
ef��-�+.�� ��<(/�G3g ��;�#���� �����������������<��=�>�h�5�����R4��/+�R!i �(�	490fj�Ck�l�678�9�f�%&
m�	n���op��: �
9�q3
!i �(	r s3.��+
�i �9�	tuv+6?
: �
9
���67�4,5p�P
9: �
9�7+!i �(@!��678�9: �
9
�u(�����/01�o�w��l#x�3�yz�;�{ 
<�
h�8|�

�$%&'(�TUVW�XVYZ[\TV�}���~67�4,5pO���T�������\�[T\��K ���!���f���a,48�9���
�.�4/%���C5����1�D ��+��3: �49;�}���~�/01�b�|�����678�9K �� m��������X[\���	49�TUVW�XVYZ[\TV��<��=�>�h�GH3��678�9� ��9� h>(%
�O�!7�	49� <�+<7<�+4/(� �M �	,�E��678����y�4� � 3�.�49h>(%
�$��9��1�D ��+`�	9̀���?�66�+��678�95(<��=�>��	490fj�}���~������X[\���	49�<�+<7<�+4/(���-���;

������
� ��	,i ������<�+<7<�+4/( �}���~���7+#4.>�
F���5,� �4/(¡�4¡�4��X����-�+	¢m3�£ 3�K ��')*�#��F�
�¤�#�<�+<7<�+4/(�@�P
9Q�R��3: �49#�fv%���7%	,i ��i 5� �¥¦§�<�+<7<�+4/(�>7�<��=�>�67� 	)	̈95(66�+© !>,�
�����ª�|M 
+�̂�>7�	/!«+�
0fj�¬������~
�f��
;�}���~	,i ��¥¦§�<��=�>�h�GH3����	�
����E
M �9: �
9��op��: �
9}���~.­4/(���������.­4/(�®7�����	49')*�����̀ �?̄M ��#4.>�
�X���678���°±�²��
³́�/�;����	��
��2 3.­4/(�����µ� E
M �9: �
9¶E
M �9: �
9�a,4µ� 5�����R4��/+�R!i �(µ� � �34/��@��i B4¢·�	!i �(op��: �
9<�
�')*���̧����µ� 	¹v�2 �0
7E4.º�9�U»¼ ����	��
��2 3.­4/(��U���µ� 6�|6���|��U½�¾¿VÀ��µ� E
M �9: �
9��XVÀ¿�ÁTÂ¿\�VÃVÄ�µ� 	tÅv��7+��'�n�Æ	9%&|����Ç½�\�µ� 	ÈH���7+��'�2 3����	�¹���6�|�µ� 5�����R4��/+�R��ÉVÄV�¾��»�Ê½T�W�ËÌÍÍÍÌÍÍÍ�Îz+��ÏÌÍÍÍ�E/d k�����	�
���E
: �
9�����	�
���op��: �
9ª�|<�
�')*�����	�
���op��: �
9
�����H�9�<�+<7<�+4/( ËÌÍÍÍÌÍÍÍ�Îz+��ÏÌÍÍÍ�E/d k� hD �,�2 3')*�66�+

6�a�����	�
���� ���TUVW�XVYZ[\TV
����Ï�����	�
���
����Ï����6�a�����	�
���
�i �9 6?
: �
9<��	�.ËÍÌÐÐÐÌÐÐÐ�Îz+���ÏÍÌÐÐÐ�E/d k����ËÐÍÌÐÐÐ�@�ÑÐÌÐÐÐÌÐÐÐ�Îz+���°ÍÌÍÐÐ�E/d k����ÑÍÐÌÐÐÐ�@�
6�a�����	�
���}���~.­4/(�����
6�a�����	�
���}���~.­4/(��U��
��Ò�6����	�
��� ÏÍ��E���Ò�6����	�
���� 6�a�
�i �9
����������	�
�������
�������������	�
���	,i ��¥¦§�}���~.­4/(��

6�a�
�i �9
����������	�
�������
��������� ���������	�
���
���������

°° �@���i B��L�ÓÔ��°Í°Ï



��������	 �
��
� ������������������������� !"#$%& !'()*+,-
.�/0�123��4�567�.�/0�123��89:;<=>�?@ABCDE�F23��89:;<=>E��
G HI�.�/0�1JKL����	 �
�M�IN�OP Q�R�SN��T�U�V�WXY.�����Z�[\JKL��]_̂̀ ab�c��d�e���fg�h�ijk l��mU�
n�N�INKN�I�Oo��KIa�mU�
k 
I�p�23��q rs�Jotu�v�wxy�z{
t|t|n �\}~ �I
�� ��I���I� ���t \K����0� �J
�
Ji
	�
�N���\m�
x��_��.�����Z�[\���
x��_��rs� 	�
���I���	�
�HO� \̂� ���\���_�0�1����_������������������ 7�4���N��T�U�¡{
�H
�K���¢�£¤¥�¦�£�§̈ �� 7�����t©|||©|||���I�����ª||�HO� \̂�4���N��T�U�¡{
�_w�S_��«���¤�¬�5­¦ 7�������t©|||©|||���I�����®©|||�HO� \̂�4���N��T�U�̄ ���������¬¬�5­¦ 7������°|©|||©|||���I������|©|||�HO� \̂� ���\���_�0�1����_�8±²BC=³C³�́C:Bµ¶CE7t||©|||©|||���I�����ª|©|||�HO� \̂n
�
� ·I[\	 �
��OJ1�
� ·I¸�¹��̀�
� ·I�OJ1/o.�����Z�[\�
º �.�����Z�[\�
»}¼�w�½� L�V¾�
��������¹0�¿�
\� À��\ÁÂ»���	 �
��
� ��_O�H
/�1�
º �/�1� Y	 �
��
� ��	 �
��
� ���OJ1�Ã ���[\}��\}ÄÅ�J
��������	 �
��
� ����������83��aÆ��HO� \̂E z{
t|�u2�WXY�»�
_Ç z{
t|t|2�WXY�»�
_Ç z{
t|t�2�WXY�»�
_Ç È�.�ÉI�8ÊEuËÌ��®�ªÌÍÍË�|®Ì|||�8®uÌªutE�8�|Ì�u°E�ª®Ìt�°�8ËÌÍt�E�°ªÌ®u®

���Î®Ì�Í|��ËÌ°ªË�Í|ÌÎ®Í�8®ÍÌ�|®E�8°Ìtª°E�®ÍÌtÍ��8°ÌtÎ�E�®°Ì|t|
����®ÌuuÎ�ªÌuÎ°���uÌuÎ��8°ËÌª°|E�8ªÌÍ�®E�ÎÎÌÎ|Í�8�®Ì®tÎE�ª®ÌtÍt

�ËÏ°Ê�Ï®Ê�ÎÏªÊt|Ï�ÊÐ°®Ï|ÊtªÏtÊË|Ï°Ê�ËÏ°ÊN�INKN�I�Oo��Ñ��2�

� Y�	 �
��
� ���OJ1�
�����ËÏ°Ê�M�Im��
����ª®ÏtÍ�� �HO� \̂VÒ�\}
�8ÓY�Ô Y�/o�°ªÏ®u�� �HO� \̂VÒ�\}
�
x��z{
�t|t|E�TXo��p��Õ�m�[\.�
��.�Ö��� Y�\}~ [�.�����Z�[\n�aIJ1�I�N�INKN�I�Oo��Ñ��2�N× ��
� ��/o_KI��w�a_w�S_�tªÏÎ°Ê�����N× ��
� ��/oØ�/�S�
_Ç�°ÏÎ°Ên����OI�S[\����� ��Ì||uÌ®ªt�ËËtÌt�°�ÍË®Ìª°Î°ªËÌÎÎ��®ËuÌÎ°®��®ªÌÍ|ª
��Ì|Ë�Ìªtu�ÍªªÌutt�Íu|Ì®ª®�ª®ÎÌ|t|®|ÍÌË®u��Í�Ì�ËÎ

Ø�/�S�
_Ç�I�0d�½� L�HOI��
� ÙI�_�OI�S	 �
��Ú ÂY�_�OI�S	 �
�
_Ûo_KIw�]3JO��

����OI�S[\������83��aÆ��HO� \̂E È�.�ÉI�8ÊEz{
t|�u2�WXY�»�
_Ç z{
t|t|2�WXY�»�
_Ç z{
t|t�2�WXY�»�
_Ç��Ì|Ë�Ìªtu�ÍªªÌutt�Íu|Ì®ª®�ª®ÎÌ|t|�®|ÍÌË®u��Í�Ì�ËÎ �®Ï|Êt�Ï�ÊuÏËÊÍÏÎÊ��ÏËÊtuÏ°Ê t®\2�[\� À.�Ü
z{
�t|t�



� ������������	
���

�������� ������� �	�� ���������� �	� ��
���
�� !"# ��� �$ %�&	�'$
(���$)*�+, -
./0��/�/
*�(/1��23456�78��9:"�5454�;
!"
<
�=3>?6@�AB$�.;
&	C�
��� �! <!��D 	1�$E�$F�G��H�$%I	J�
K
LM�N�O�P, Q8���
�� !"# ��'$
(�!", R��7	</$STI��"�UV
0
@�;
WX����� �	.�/�
�/
*�(/�==3=>6�78��9:"�5454�;
!"
<
�=>3Y=6@O�� $Z[�/\ �]�B�������������	
���

���
�� ̂ �$P, _�
̀
��WXPa�K8��;
�H ��55b3Y6�P, Q8�� F�c�&		$�K0de	. �f�
/aM.;
!"
<
�g446�h$KX�ij����4g�k��/
l�9:"�5454O�\ ��X�]�Bm n' ��
�� D 0
WX
o*�c��
p�$Kp��� ����8��;
!"
<
�5?3>6�P, Q8�� F�c�&	�$�q$	;	$�K0de	. �f�
/aM.rs/�
*�c� �!.��g26O��r�, WXt�X���
/urs.!", v!!/�q�8��r, Qp�$Kp���
��̂ ��/��(
��w����x y &	�
!� %��
z
K��8�	O�r�, WXt�X���
/u;
WX{�!�B.�/�
�8��;
�H ��53426�78��9:"�5454�;
!"
<
�g35b6@O|}~���}����������� � 
LM�9:"5455�������������
(�$���
J �
K!", R�	$�KP��
X�
"� �
t�X���
/u8��;
&	J �
K��!.�+, -
�;�	���J ��K���KP��
� ���<��
�;�	8�����.t�X��z
KVd�w ��
����	S�� [M�+, -
����
/u�:  �!�
��+, -
��N ���:  �!�
��/0��/�8��	</$STI���� ��
/T�8��/�
$�B��K��K$	UD �
O� ��/�q�e"t�
"� �
t�X���
/u�r, Qp�$Kp��
(�$���
��� WX�
��������WX&	 		$�K$�r¡��
�¢/	�Q&	���J ��K��X)
�$£T�
�U.¤���!.��X)
�0de	8�����J ��K¢/�¥¦§̈©ª��8���
�« ¬ ����/­�%�+, -
����� �$ %�&	0de	X�® �&	U� �)��
��W¤$KX) ̄;
� ����Km ��X)
�0de	�LI�	$�Kp�(BD �
O�\ ��X�]�Bm n' �r, Qp�$Kp��
(�$
%	
������

��WX	°�;"
LM�&	p�$Kp��r�, WXt�X���
/u���/�q�& K$
[�+, -
/�
�"� �	&	O� �
̀(/
(�]�B��8�	�������������
(�$
%�x y &	�
!� %��
z
K\ �&		
��
F�� �
̀
��WX���;
��PWX���¢/	�Q&	±�K²���
�� ̂ �$P, _�
̀
��WX�
���
�� ³ 0
WX��/�q�	
���
�́ /WX./<� F�c�&	X��
��) 
	�
o��!.e"t�
"� �
��
$� ���PWX��O�

� t�X���
/u	$�K�������������C�
� ��!"
<
�gY346�8��;
!"
<
�gµ5gg3Y2�¶ 
��¶ ·	�¸�	U
�r� *�(/�"# !Kk�0LI�9:"�545g�8��Wr¹��
�
/
X�
"� �
��$)*�+, -
8��;
�H �
"� �
�5g3g6��'$
(�9:"/�
�
��!"
<
��$)*�+, -
!"
<
�� �gµ4Y?¶ 
��¶ ·	�¸�	U
O� ��� ��J �
K$º ���C�
� ��!"
<
�>3?6���K�/ ����.��2>5�¶ 
��¶ ·	�¸�	U
� �D 	�������������� 1�$
%��<��
&	»¼��
!� %Pa�KX��"# 
K� �{��
J �
K$º ��O��;;*�f��/ ����J �
K$º ��
LM�!"½ /��� ��J �
K$º ��-"�X�	��¾���rsr, 
�$º ���
�¿"�>6�
��r, 
�$º ��;
&�
",  K;
!"
<
�À56O�J �
K
/T�X�;Á�K
/T�;
&	C�
� ���gg3b6�8��;
!"
<
�Y=2�¶ 
��¶ ·	�¸�	U
�
LM�Â BJ �
K
/T�X�0de	
LM�Ã ��
�{�!�B�g43À6�� u�
(��?2¶ 
��¶ ·	�¸�	U
�79:"�5454�;
�bY�¶ 
��¶ ·	�¸�	U
@�
��J �
K
/T�X�0de	® ���n��C�
� ���g>3b6�� u�
(��5>4¶ 
��¶ ·	�¸�	U
�79:"�5454�;
�5Y?¶ 
��¶ ·	�¸�	U
@OY53?>6Y3gÀ6?34b62532Y62À35b65>g3À4654342643?g6
5b3À46=3526=3>?6=>3Y=6?53?565Y23Y465Y3ÀÀ6g35b6

�H �!"� ��/��0
Wr��
�
�H �!"� ��X�t�X���
/u!"# ��� �$ %�&	�'$
(���$)*�+, -
./0��/�
�� !"# ��'$!", R��7	</$STI��"�UV
0
@J �
K$º ���'$+, -
�
�� ̂ �$P, _�
̀
��WX�
�� ³ 0
WX�
�� +, -
/�
�"� �	&	
5?3Y=6=3>4623456==3=>62?3g?655b3=265?3>4653426

��!d
	�
�� �"�
KÄ 9:"5454�
�����

/u 9:"545g�
�����

/u9:"54gÀ�
�����

/u

5= 	��&	, Å��h"9:"�545g



������������	
����
������������� ��������������� !�"#�$%�&'!( �� ������������� !)*$%�&+�,��$�-���.��/�&/�#$'��01�$2$34 5&67!&89:;�< =>?�@�A0�3B�C$�D��!EFG:H�IJ�=>K#L�"��M��3���N�O�1�8$%�&@�P�:Q��3���A���A�� ��&B�C$�DR� S��1>�T  �UVW��$�X&�$Y�Z� �����������11"�[����@�\!]�4 5&67!&>��!̂ $3���N�O�Q�$3$�_�����N�O�������̀�������������N�O�Q�$3�a�:���&���N�O�.��P�:Q��3B�Cb�c�&),d��.��FG:H�Ie:&J�@��f$'g�:�4 5&67!&���&h�3����$%�&�#iW����jX�'�&k �#Y�ZR�@��f$'g�:���67!&@7Y�Z;lm#� �/��������������/�&/�11"�#$���@���Z;�3�@��nop/n���;!���q���n���&@�A0�3r ��3b�c�&)>����N�O���J��sX����3jXt�u:��v�����w�xA���A�� ��&B�C$�D���3jXt�H�I@�3/�J�=>�n+�B:��y���,d�����&��L��8S�@�'&3[�W��z�{ �'!< |����&�}�~�@����3���N�O�R
� ���������������&��;���$�!&��3$�#$'��01�$2$34 5&67!&A&.��'!�Z@��$��1!V$31!�&�n��"#���N�O�� ��;���@�< U���� �� ��&=;��$3>���b�c�&),d�� �!E11"�[����>���J����3���&� �#� �M��3+�����0�@��O��$�D���3jXt�� +�$�m#+���1�=>���&+���1�A�R�9:�>�Y�Z8,d���Z������N�O�.��[��$��p>��������������8�:#$�m#$�����������������Z�&3��>"$\�3�:#��:#A��#8��p[�O!��pH�I��;���$�!&��3'�ZO"�>"$\�3�+��!�u:��v�11"�[����>���J�����3���&��0O���!< �&��3>"$\�3�y���>�A���A����&B �C$�DND�).���J�R� � Z���J�@�\!]�67!&>��!̂ $3���N�O�4 5&̂ $�m #�$�����������������*B����Z.����:#A��#8��p[����&$!>�&/���Z�$�� �b�c�&),d�u:��v�q���nA���A�����&B�C$�D.��J�� ��3�����!&����w�xA���A����&B�C$�DND�,d��u:��v��!W�pB�'$0���~�@����N�O�1�8���&���$�����N�O�.��J�� ��3�S��#i@�11"�#$���;!���r ��3���&@��nop/n���>����N�O����3�O�x2��R

� *h�!� �¡�V#$2�� �¢������cJ�£1�=>.���g�'[����1�A��� !F�&k ��$�'_��+�����0�@����n>�;< i���3��&*$%�&V#$2�����"#)�.��J�@�'���"�4 5&�$�D>���;���$���3�!2�3¤�$3R�m#¥�$���;���$*$%�&h�!� �¡Y�ZJ�@�¦:��:&������3�§̈�©ª�V$3R� ��;���$�!&��3��~�[��!�$3�!�«�m #@��< ¬­Z�̂ ®�b�c�&)\��.���'H�I>"$̄ ��°±:����O!Vp���&����=>$%�&@������0�@�K����3>"$̄ �R��²�0�+��$���$3B�C���������ND��$�11"�[�@��K³�3�K³p�}�&31��.��>"$̄ ���~�[��< ¬­Z�̂ ®��!>�1��c�����#�́ ��$$�D�;�< �sX����&µ��r [#���&@������0b�c�&)��:#�V¶�3�$>"$̄ �$�11"�[����@��< ¬­Z�̂ ®�@�K�*@��4 ��#� 6�.��>"$̄ ���~��!W�p@�K���"#�²�0�+��$���$3B�C���������.��J��1>�T  �U�����!&11"�[�@�· �V!>�¤�$3���3��&̧ ¶�3���&11"�[�@������0�U�$3¹0�&>�@�K�R�º �>�Y�Z���;���$� 6�$�11"�[�@��< ¬­Z�̂ ®�>»��&����=>�+��!*@��4 ��#� 6���3jXt��!>�µ�@�< U������� ��O!Vp��_�$,�����&O!Vp1�3R

9:�>�Y�Z�������������$�[�P�:Q��3�� �� L0��< ¬­Z�̂ ®�S�¼��w�O�N���3��;���$.��J���'�½�@��< ¬­Z�̂ ®���¾ p�@��< ¬­Z�̂ ®�S��#i�fw������&S��#i+�>�����$��¿���'��~��'�	ÀÁÂÀÃÄÅÆÅÇ� ÈÂÃÉÊËÄÌ�� .���%$'���"��'11"�[�@��< ¬­Z�̂ ®��m #����!['3FG:�!Í :��$1�$yX�&�< ¬­Z�̂ ®�R� �F�̀[#$%�&@��< ¬­Z�̂ ®�b�c�&,d��;l@�Îd�'!Ï��@���0z��S��#i@��< ¬­Z�̂ ®����&$�D�� ��ÐÑÒ�ÓÑÔÕÔÖÑ×�m#H�I��;���$8@�3�"V1�b�c�&$%�&�#iW��$!< �3�"#R�$�D�� �Y�Z��~�[��°±:��:&u:��v��!�$3�!�«���;���$�}��&�M��3��0z��R�� �y���>�Y�Z,d���������������	
����
��$�A0�3H@�Ø �3@���3����c��A&.���u:��v�O"#��3>"$̄ �H�I11"�[����'!Í �Z��&����&�1>�T  �U@�K�S��#i@�Îd�����8S�O!Vpb�c�&)u:��v���3#$�O�>@�K���:#>"$̄ �$��'11"�[�H@�@�K���"#������������	
����
��+����́ :>"$̄ �J�����=>���3Ù��3R

ÚÛÜÝÞÜßàáâãäåæçãäââàÝèéãêëêìíÝîïàèðñòóôóõá âéöê÷øùúíûíüíýÝ�

�Ý�í÷êÝ��éò��éãêëêìí
��'!�"��&?�@��nop/n�� �$�¡¡ � 	 
 � � � ¡� ª � § ©$���i ��V 
�� ��= ��N�V $$±2 ��Ø $� � ��{ ��'��@  %o

�	�[#@�< U+��!h�!�� �¡





��������	
���
����������������������������������������
��
 
���!	�������"#��$%&���'������(�������������������)���*�#!��	+�)�	)�����
��,�-�.���/�001����+2#��
)�34 5�����)6��78�4 9.��)���+�)�	)�����
��,�-������)������
:��;<�=)����>�7	�+�?@ABCD��'E��
�!��FE����F���G	�����?BHIIJ�KIJLMJND��G	OP�(Q�����
R�
��?ST@U�KVWJD��
���878�4 %XP�Y��Z[���!����+������#\�]

^ _̀abc̀adefghijedkglmdb_mnol



��������	
���
�������������� ��

�������������������������������� 
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-�p�MI�����)��-#� ��-�! ~�#Ŵ��L����nV������Q�����#��̂�mI�h��)��*+,�-#��̂���������
�.�&�f�J�&�e������bp&�d�V�p�(})�d�-�L������W�-���aYX��Y����N�&J�-��KL���M������&�f�J�mI�h��)��*+,�-#��̂���������
�.�V�
X������b#�̂��JI��![mI�h��)��*+,�-#��̂���������
�.��Y���Y�����N�WX�%��i�#&��q

�������� ����� ¡���¢�£



���������	
	��
�	����
 ����	��������������������
�	��������	 !�"�#$�#%

& '( )*+,-)./012)-3/4/'56�778��������

&',91:;<=>?@AB CD�D9-?E.*FGHB I�4/.?/9@12?.J?.'=)*K@9L9MD�������

N�	O�PQR
R�SRT�PU�VOW	XY�Z
[Z�	
�	�\]]̂_���̀a��b��c��R
R�d�
QR
ea"Z
VO���Of���e� 	�U�VOXg�
bRQh�Oija�kYO�R
���������RY
�blV�
��������	
�	���"VOm!R
�n�O	�����
a[ZOR
boO�R
�������b�c����������"�pq[Z	rY"VOm!R
�n�O�
a[ZOR
boO�R
��������e����"stuX���X�R��R���̀a��Xn�
���v�
�������bw�bxy�b�cRZ
b�zblbp{��VOb��c��R
�]]̂�|�}~���������RY
�	�� �
��b�p��������	����
v�� "b�V��

R�d�
bw���� "U�VOa�w�e��b�z�p��r��������O�R
���������̀ab��cVO	�
��}~��������̀abo	rY"��Z��q�twORr��y����Ye�nb��� Op��r����
�
�����Y���rbod�	����bob�c��\��b�zVOa�[�	�����[Z�	
�	O�R
���������Y�nbl���������R�SRT�PU�VOW	XY�Z
[Z�	
�	�]]̂_�bpc����������RY
�b��cp��r���p�h��� �����~��bvc��
	�� �
	����[Z�	
�	�v��d�����	rY"��" "b�V��
�����87�8�� ���� �7¡¡�� ¢����£¤7 ¥¡¦��§̈�7¡©��̈ ª7¡¡� ¢����£¤7 ¤¡«�8¬­¡®� ¢����£¤7 �¡¬̄7¡¡� ¢����£¤7 ���°¤ ¢����£¤7£�¡±±�¤¡§¬�7¡�̈²¡³́¡ µ¶¶·¶¢¹̧º»¶¶7¡©��̈ ��§¬¼́¬½�³§±±́²́­§̈¡́¬ ¤́¼�³ �³́©́¬½�¾�³¡«¿µ·À¶ª�§  ¤́¼�³ �³́©́¬½�§¾¡©��¿µ·À¶ª�§ �§¬¦�¾�³¡«�¿¹·¹¶ª�§  ¤́¼�³ �³́©́¬½�§¾¡©��¿¹·¹¶ª�§ �§¬¦�¾�³¡«�¿»·Á¶ª�§  ¤́¼�³ �³́©́¬½�§¾¡©��¿»·Á¶ª�§ �ÂÃ́©§³�¬̈�́¬�¤¡§¬��́Ä��ÅÆ��Ç ÈÉÀ»¶ ÈÉµº»¶¶ ÈÉ¹º»¶¶Ê»ºµµ¹ºÀËÁ Ê·Ë¢ ÌµºËËÍºÁµµ Í·Í¢ µ»ÀºÌÁµºÁÁÁ µ»·Ê¢ ÀÁµºÀ»ÁºÍ»Ê À¹·»¢ µº¶¹ÁºÊÍ¶ºÍÀÁ�Ã®¾���¡²�¤¡§¬± Á¹ºÌµÁ µÁ·Í¢ µ¶Ìº¶µ» ÊÍ·À¢ ÌÌº»¹À ÊÁ·Ê¢ µ¶ÀºËË¶ ÊÍ·¹¢ ¹ÀÌºÌ¶Í µ¶¶·¶¢°©��§½��¤¡§¬��́Ä� ¹Ì¹ Í¹Ì µº»ÍÀ Àº¶Ì¶ ÊºÀÊÍ

ÎÏÐÑÒÓÔÕÖ×Ø�ÙÚ ÛÜ�ÝÞßà�áâÒãä�åä�ÏÖæçèâáéáêÜ

ëì íîïðíñ òó�ôõö÷õ�ëøëù



���������	�

����	

�
 ����������� ����������	� ��������������������� ����������	� 	��������� ����������	� ��� ���� ����������	� ����	 ������	�!"#$%&�'($%�)$*" +,-./,0+0 -12/3 04,+55,6.5 07203 -5,0./,.// 052-3 005,./-,674 0+2.3 044,.47,67- 04214389:&(�!"#$%& 56+,/67 -2/3 0,551,... 02/3 -,4+7,.40 0253 /,4-+,5-+ 0263 0.,5/1,+47 02.3����;������<� =>?@=>A@? BCD@� E@>CFG>G?A BADE� B?>@AG>?HA E@D?� �EBG>EE@>EEA EHDG� �E@E>B=@>?=A EGD=�IJ"*"#J*K�LMN&"O& 0,.7/,.06 +2/3 +,.-6,+0+ +2/3 /,647,07+ +2/3 .+,055,-7. +2/3 40,.+7,6/5 +2/38N&(*9J"P�LMN&"O& 6,.6+,41. 06253 7,-1+,5-7 /213 01,51+,7-/ 4273 -6,06/,-75 6213 .+,.74,../ .2.3Q($RJOJ$"�LMN&"O& .00,5+- 0243 0,675,10. 02+3 -,17+,1/+ 0263 -,++-,-.6 1263 4,.64,01. 1243S*M�LMN&"O& 066,6-4 12+3 47+,0-7 1253 0,+5-,/70 0213 00,+45,4-7 02+3 06,/+/,146 0263����;�TUV���� =>FGA>A?H BED@� E=>GAE>C@F EGDB� BC>GCB>A?A E=DA� @B>FCH>FFB EAD@� �EBG>CFA>AEC EBDC��������WX� =EF>??C BDA=� B>HFH>FAH BD@?� H>AG=>@GA CD@=� FF>H@E>HH@ =D@G� =C>?E@>?CG =DBA�

YZ[\][̂_̀ abc\defgh ije_klm]�no e_�po m̂hqci\rsoatje_uvoYZ[\][̂_̀ â mjwjxh jy_azye_klm]�ruoe_�npom̂hqci\n{o
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រចនាសម�ន័�ភាគទុនិក

 បច�ុប្បន�្រគឹះស� នម្ីរក�ហិរ�� វត�ុ  អិលអូអិលសីុ (េខមបូឌ) ភអីិលសីុ មានភាគទុនិកចំនួនពីរគឺ LOLC Asia Private Limited និង TPC 

Employee Stock Ownership Plan (TPC-ESOP/ ធីភសីុី-អុីសប) ែដលមានរចនាសម�ន័�ភាគហុ៊នដូចខងេ្រកម៖

ធីភីសុី-អីុសប “TPC-ESOP” 
គឺ���ុមហ៊ុន��ល�ន់�ប់
�យបុគ�លិក អិលអូអិលសីុ។

LOLC Asia Private 
Limited គឺ���ុមហ៊ុន
ចុះប��ីក��ង����សសិង�បុរ�។

LOLC Asia
Private
Limited

៣,០៣%៩៦,៩៧%

LOLC Asia Private Limited 
= ៩៦,៩៧%

ធីភីសុី-អីុសប (TPC-ESOP) 
= ៣,០៣%

៣៤ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១
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្របធាន្រក�ម្របឹក្សោភបិាល

ករេ្រជើសេរ ើស្រក�ម្របឹក្សោភិបាល
 របូវន�បុគ�លណាមយួមានសមត�ភាព នងិមានអយុ ១៨ឆា�  ំយ៉ាងតិច អចបេ្រមើករងរក�ុងតំែណងអភបិាលបាន។ អភបិាលមនិចបំាចជ់ាមា� ស់
ភាគហុ៊នេឡើយ។ អភបិាល្រត�វេ្រជើសតងំតមេសចក�សីេ្រមចរបស់មា� ស់ភាគហុ៊ន ែដលអនុមត័យល់្រពមេដយសេម�ងភាគេ្រចើនៃនសេម�ងេបាះេឆា� ត
របស់មា� ស់ភាគហុ៊នេនក�ុងមហសន�បិាត។ អភបិាលអចទទួលលភករស្រមាបក់រងរែដលខ�ួនេធ�ើ ែដលកំណតក់�ុងមហសន�បិាតរបស់មា� ស់
ភាគហុ៊ន។  រល់សមាជកិៃន្រក�ម្របឹក្សោភបិាលទងំអស់្រត�វទទួលបានករយល់្រពមជាមុនព ី ធនាគារជាតៃិនកម�ុជា មុននឹង្រត�វបានែតងតងំ
ជាអភបិាល។ 

្រក�ម្របឹក្សោភិបាល

េគាលនេយាបាយ និងេគាលករណ៍ែណនាសំ្រមាប់អភិបាលកចិ�សជវីកម�

អលិអូអលិសីុ មាន្រក�ម្របកឹ្សោភបិាលែដលសកម� មានសមត�ភាព នងិបទពិេសធន ៍ េហើយមានបទពិេសធនជ៏ាេ្រចើនែផ�កហិរ�� វត�ុ ករ្រគប្់រគង
នងិករអភវិឌ្ឍ។

ជីវ្របវត�ិសេង�បរបសអ់ភិបាលនីមួយៗ

េលក ្រប៊នីលី ្រគីសនថា ហ� ចណាយ៉ាគិ  េដ ហ្សុលីវ៉

េលក ហ��នសីុស�ូ កនកណាម៉ាឡាជិ ខនរ៉ត ្របាសដ នីរ ៉សូ ដយអឺស

េលក ឌូលីប រ៉សីុក សម៉ារ៉វរ៉ី

េលក ហន ៃមឃ៉ឺល ស្សដឺរ័ មរ័ែមន៉

េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា
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េឈ� ះ មុខតំែណង

្របធាន្រក�ម្របឹក្សោភបិាល

អភបិាល

អភបិាល

អភបិាលឯករជ្យ

អភបិាលឯករជ្យ

 េលក ្រប៊នីលី ជា្របធាន្រក�ម្របឹក្សោភបិាល របស់ អលិអូអលិសីុ (េខមបូឌ) 
ភអីលិសីុ នងិ អលិអូអលិសីុ ហ� យែនន ភអីលិសីុ ក�ុង្របេទស្រសីលង� ។ េលកកជ៏ា
អគ�នាយក្រគប្់រគង របស់ អលិអូអលិសីុ មយ៉ីានម៉់ា ម្ីរក�ហរិ�� វត�ុ អលិធឌី ីផងែដរ។ 
េលកបានបេ្រមើករេនក�ុងវស័ិយ េសវមនិែមនហិរ�� វត�ុ អស់រយៈេពល៣៧ឆា�  ំកន�ង
មកេហើយ ទងំេន្រក�មហុ៊នហិរ�� វត�ុមានអជា� បណ�  នងិ្រក�មហុ៊នឯកេទសភតិសន្យោ
េដយមានមុខតំែណងជា្រក�ម្របឹក្សោភបិាល នងិអគ�នាយក្រគប្់រគងទូេទ មុនេពលទទួល
តំែណងជា្របធាន្រក�ម្របកឹ្សោភបិាលរបស់ អលិអូអលិសីុ (េខមបូឌ)។ េលកមាន
បទជំនាញ នងិបទពិេសធន ៍យ៉ាងទូលំទូលយក�ុងវស័ិយេសវមនិែមនហិរ�� វត�ុ រមួ
មានទីផ្សោរ និងករលក ់ ករ្រគប្់រគងឥណទន និងេដះ្រសយបំណុល និង
ហិរ�� វត�ុ។ េលក ្រប៊នីលី ជាបុគ�លដេ៏ឆ�ើមមយួរបូរបស់ Sri Lanka Institute of 
Credit Management  េហើយេលក្រត�វបានេ្រជើសតងំជាេលខធកិកតិ�យិសក�ុង
ឆា� ២ំ០១០។ េលកកធ៏ា� បជ់ាសមាជកិ្រក�ម្របឹក្សោ្រគប្់រគងៃនសមាគម Finance 
Houses  Association ក�ុង្របេទស្រសីលង�  អស់រយៈេពល៩ឆា�  ំ ក�ុងេនាះអស់
រយៈេពលជាង៤ឆា�  ំ ែដលេលកកនតំ់ែណងជាអនុ្របធាន្រក�ម្របកឹ្សោភបិាល នងិ
អគ�នាយករបស់្រក�មហុ៊ន Financial Ombudsman Sri Lanka (Guarantee) 
Limited ក�ុង្របេទស្រសីលង� ។ ក�ុងឆា� ២ំ០១៥ េលកបានលែលងពីតំែណងទងំ
អស់េនះ េដើម្បទីទួលខុស្រត�វក�ុងករ្រគប្់រគង LOLC Group ក�ុង្របេទសមយ៉ីានម៉់ា 
នងិកម�ុជា។

�ក ��៊�នលី �� ហ���ីល���
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អភបិាល

អភបិាល
�ក ខន���ត �យអឺស

 េលក ខនរ៉ត ដយអសឺ ជាអតតី្របធាននាយកបេច�កវជិា� ពត័ម៌ាន ៃន
្រក�មហុ៊នអិលអូអលិសីុ្រគ�ប នងិជាអភបិាលរបស់្រក�មហុ៊ន អលិអូអលិសីុ ហូលឌីង 
ភអីលិសីុ េហើយកជ៏ាសហស� បនិកៃនេសវទូរស័ព�ចល័ត iPay េន្របេទស្រសីលង� ។ 
េលកប��បប់រ�ិ� ប្រតជានខ់�ស់ែផ�ក្រគប្់រគងពណិជ�កម� ពសីកលវទិ្យោល័យ 
Leicester  នងិជាសមាជកិៃនវទិ្យោស� ន Chartered Institute ែផ�កគណេនយ្យ
្រគប្់រគង វទិ្យោស� ន Chartered Global  ែផ�កគណេនយ្យ្រគប្់រគង ជាសមាជកិៃន
សមាគម្របពន័�បេច�កវទិ្យោ េន្របេទសអងេ់គ�ស នងិជាសមាជកិៃនវទិ្យោស� នវជិា� ជីវៈ 
គណេនយ្យ Certified Management Accountant ក�ុង្របេទស្រសីលង� ។ េលក 
ដយអសឺ មានបទពិេសធន ៍នងិជំនាញ ឯកេទសជាង៣០ឆា�  ំេលើវស័ិយពណិជ�កម� 
ធនាគារ នងិហរិ�� វត�ុ ករ្រគប្់រគង្រទព្យសកម� នងិករផលិត។ ជាករទទួលស� ល់
ស� ៃដចំេពះកររមួចំែណក របស់េលកដល់្រក�មហុ៊ន អលិអូអលិសីុ្រគ�ប នងិវស័ិយ
បេច�កវជិា� ពត័ម៌ាន េនក�ុង្របេទស ទងំមូល េលកទទួលបានពនរង� ន ់CSSL CIO 
Award េនក�ុងឆា� ២ំ០១៦ នងិពនរង� ន ់Professional Excellence Award េនក�ុង
ឆា� ២ំ០១៧ ក�ុង្រពឹត�កិរណ៍េរៀបចំេឡើងេដយ វទិ្យោស� នវជិា� ជីវៈគណេនយ្យ Certified 
Management Accountant ៃន្របេទស្រសីលង� ។ េលកក្៏រត�វបានេគអេ�� ើញឱ្យ
ចូលរមួកម�វធិ ីGlobal CIO Hall of Fame 2020 និងជាអ�កឈ�ះពនរង� ន ់Global 
CIO100 ្របចឆំា�  ំ២០២០ ពអីយឌជីសីហរដ�អេមរកិ។

 េលក ឌូលីប រ៉សីុក សម៉ារ៉វរ៉ី ជាអភបិាលេន្រគឹះស� នម្ីរក�ហិរ�� វត�ុ 
អិលអូអិលសីុ (េខមបូឌ) ភអីិលសីុ ។ េលក ឌូលីប សម៉ារ៉វរ៉ី បានប��ប់
ស�� ប្រតវទិ្យោស�ស�របូវទិ្យោ ជំនាញឯកេទសែផ�កស�ិតិ ពីសកលវទិ្យោល័យ 
Sri Jayawardenepura និងបាន្របលងប��បក់រសិក្សោពីវទិ្យោស� ន Chartered 
Institute of Accountant េនច្រកភពអងេ់គ�ស។ េលកបានចបេ់ផ�ើមអជីពរបស់
ខ�ួនេលើករ្រសវ្រជាវ ករវនិិេយាគក�ុងឆា� ២ំ០០៤ និងបានចូលបេ្រមើករជាមយួ
 LOLC Group ក�ុងឆា� ២ំ០០៧។ េលកបានបេ្រមើករជាអភបិាលេន្រគឹះស� ន
ម្ីរក�ហិរ�� វត�ុ អិលអូអិលសីុ េន្របេទសមយ៉ីានម៉់ា។ េលកមានជំនាញ និង
បទពិេសធន ៍ក�ុងករ្រគប្់រគងហិរ�� វត�ុ ករែកលម�ដំេណើ រករេផ្សងៗករេធ�ើែផនករ
យុទ�ស�ស�ករវនិិេយាគ និងករទិញភាគហុ៊ន។

 េលក ៃមឃ៉ឺល មរ័ែមន៉ ជាសមាជិក្រក�ម្របឹក្សោភបិាលឯករជ្យរបស់
អិលអូអិលសីុ (េខមបូឌ) ភអីិលសីុ។ េលកបានចបេ់ផ�ើម អជីពករងរ របស់េលក
ក�ុងនាយកដ� នកិច�ករបរេទសរបស់ធនាគារ ABN AMRO ៃន្របេទសហូឡងក់�ុង
ឆា� ១ំ៩៧១ េហើយក�ុងឆា� ១ំ៩៧៣ េលក្រត�វបានប��ូ នឱ្យេទេធ�ើករេន្របេទស
ឥណ�ូ េនសីុ។ េលក ៃមឃឺ៉ល ទទួលបានបទពិេសធន ៍ ជាេ្រចើនពីករបេ្រមើករ
ក�ុងមុខតំែណងខុសៗគា�  និងករបេ្រមើករក�ុង្របេទសនានាជាេ្រចើនមុនេពលេលក
ទទួលបានតំែណង ជាថា� ក្់រគប្់រគងជានខ់�ស់។ ក�ុងឆា� ១ំ៩៩២ េលកធា� បប់េ្រមើករ
ក�ុងតំែណងជានាយកភូមភិាគៃនធនាគារឯកជន ABN AMRO ក�ុង្របេទស
អេមរកិឡាទីន េហើយចបពី់ឆា� ១ំ៩៩៤ េលកបានបេ្រមើករងរឱ្យ ABN AMRO 
ជានាយក្រគប្់រគង្របច ំ្របេទសជាេ្រចើនរមួមាន៖ ្របេទសេវៀតណាម ្រសីលង�  និង
ហ�ីលីពីន។ ចបត់ងំពីឆា� ២ំ០០៥ េលក ៃមឃ៉ឺល បានបំេពញករងរជាេ្រចើនក�ុង
នាមជាអ�ក្របឹក្សោេយាបល់ឱ្យ្រគឹះស� នម្ីរក�ហិរ�� វត�ុ េហើយភាពខ� ងំៃនវជិា� ជីវៈរបស់
េលករមួមាន សវនកម�ៃផ�ក�ុង ករ្រគប្់រគងធនធានមនុស្ស  និងករ្រគប្់រគងករផា� ស់
ប�ូរ។ េលក ៃមឃឺ៉ល មរ័ែមន៉ ចូលបេ្រមើករេន អិលអូអិលសីុ (េខមបូឌ)
ភអីិលសីុ ក�ុងែខកុម�ៈ ឆា� ២ំ០១៣។

�ក ឌូលីប ���សុី� �������វ����

�ក �៉�ឃឺល ម័រ�៉�ន
អភបិាលឯករជ្យ

៣៧រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



កិច�្របជុំ្រក�ម្របឹក្សោភិបាល
 កិច���ជុំ��ុម��ឹក��ភិ�ល���វ�ន��ើ�ើង�ៀង�ល់��ី�ស។ �ក��ងកិច���ជុំនីមួយៗ ��ុម��ឹក��ភិ�ល���តពិនិត��លទ�ផល�រ�ររបស់ 
��មុហ៊នុ។ ��មុ��កឹ��ភិ�លក៏���វ�នជូនដំណងឹអំពី�រអភិវឌ���ក��ងវ�សយ័ហរិ��វត�� រមួ�ងំ�រ��សប់��រលក�ន�កិៈ ឬបទប����ត� ិនិងរ�ៀប��ល�រ
��ស់ប��រ�ំង�ះប៉ះ�ល់មក�ើ��ុមហ៊ុន។ រ�យ�រណ៍�ក��ងកិច���ជុំ��ុម��ឹក��ភិ�ល �យ�រណ៍អំពីលទ�ផល�រ�រ និង�រ��តិបត�ិ�ម ���វ
�ន���តពិនិត�� និងពិ�ក����ៀង�ត់�មួយនឹងរ�យ�រណ៍����ងៗ�ៀត��លរួមប���ល�ំងប����លមិន��ន���តិបត�ិ�រ���ំ���ផង��រ។

្រកមសលីធម៌
 �កប��កិរ��របស់បុគ�លិក�ំង�ក��ង និង��ក���ង��ើ�រ�ចជះឥទ�ិពលដល់កិតិ�យស និង��រ����ះរបស់ អិលអូអិលសុី។ ដូ���ះបុគ�លិក 
របស់ អិលអូអិលសុី �ំងអស់���វ���រព��ងមុឺង��ត់�ម��មសីលធម៌របស់��ុមហ៊ុន។

��មសីលធម៌��លបុគ�លិក���វអនុវត�៖

១. បុគ�លិក���វ�ន�ព��ះ��ង់ និង���វ��ើ��ស់�ក��សម�ីសមរម���មួយបុគ�លិក និងអតិថិជន មក��ើ�រ�ៀង�ត់��ល��� ���ក�ក់ 
ឯកស��នឱ���ន��ប់ខ��ន  ឧស��ហ៍ព���ម  និងសន��ំសំ��ធន�នរបស់��ុមហ៊ុន។

២. បុគ�លិក���វ�រពសិទិ�របស់អតិថិជន�នដូច�៖ សិទ�ិក��ង�រដឹង  និងយល់អំពីត������កម� និងលក�ខណ���ក់កម�ី�ំងអស់មុន��ល 
ទទួល��ក់ សទិ�មិិនទទួលយក��ក់កម� ីសទិ�តិវ៉ ឬសរួសណំ�រ�ើម��បី��ក់ពី���កម�����ងៗរបស ់អិលអូអិលសុ ីសទិ�ទិទួល�ន��ង�ល

 វ��គសង��ក់ និងឯក�រសំ�ន់����ង�ៀត���លទទួល��ក់កម�ី និងប��ន់��បង់��ក់ សិទ�ិទទួល�ននូវ�ព��ើ�� �រយកចិត� 
ទុក�ក់ និង�រ�រព�យ��ន�រ��ស�ើងពីបុគ�លិក អិលអូអិលសុី និងសិទ�ិ�ម�រឱ�� អិលអូអិលសុី  រក���រស��ត់នូវព័ត៌�ន��ក់កម�ី 

 និងព័ត៌�ន��ល់ខ��ន។
៣. បុគ�លកិ���វ�រពចំ�ះអតិថិជន�ងំអស�់យ��ើ�ព�� �យ��ន�រ��ស�ើងពីគណបក��ន��យ �តិ�សន៍ ឬសង�ម�តិ�ើយ។
៤. បុគ�លកិ���វរក��ទំ�ក់ទំនងល��មួយអតិថិជន ដូ���ះ��ខទូរសព័�ទំ�ក់ទំនងរបសម់���ឥីណ�ន���វ���ច�ក់ទង�ន  និង�ន�រ��ើយ តប

�ន់ស�ព�រណ៍។
៥. បុគ�លកិ���វ�នឱ���នឮៗ��ន់អតិថិជនអំពី����ល�ន��ង�ក��ងកិច�សន�� និងកិច�សន��រក���រស��ត់ មុន��លអ�ក��មូលទិន�ន័យ 

ពីអតិថិជន និង��ើ�រប���ញ�ច់��ក់ជូនពួក�ត់។
៦. បុគ�លិក���វ�ន យល់ច��ស់ និងអនុវត��មបទប����ត�ិ ��មសីលធម៌របស់ អិលអូអិលសុី។ �របំ�ន�ើ��មសីលធម៌�ចនឹងទទួល�ន�រ 

���ន ឬប���ប់ពី�រ�រ។
៧. បុគ�លកិ�ងំអស�់ន�តព�កិច��យ�រណម៍ក�ន់���ន��ល ់�យក/�យ�ិ�� ឬ�យក/�យ�ិ�យក��ន ��សនិ�ើស���ត �ើញ

�នករណីបំ�ន�ើ��មសីលធម៌  ឬ�លន��យ����ងៗ។ ក��ងករណីពិ��ស�មួយ បុគ�លិក�ច�យ�រណ៍�យ��ល់មក �ន់
�យិ��យក��នធន�នមនុស�� ម���ី��តិបត�ិ�ម ឬ���ន�យក��តិបត�ិ។

 េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា បច�ុប្បន�ជាសមាជិក្រក�ម្របឹក្សោភបិាល
ឯករជ្យរបស់ អិលអូអិលសីុ (េខមបូឌ) ភអីិលសីុ។ េលក អុីន្រដជីត ជា
ទី្របឹក្សោេយាបល់មានជំនាញខ�ស់េលើែផ�កអភវិឌ្ឍហិរ�� វត�ុអន�រជាតិ ែដលមាន 
បទពិេសធនជ៍ាង២០ឆា�  ំ មកពីជិត៣០្របេទស។ ជំនាញសំខន់ៗ របស់េលករមួ
មាន៖ វស័ិយម្ីរក�ហិរ�� វត�ុ និងសហ្រគាសខ� តតូច និងមធ្យម និងករកសង
សមត�ភាពេនក�ុងវស័ិយហិរ�� វត�ុ។  េលកមានជំនាញ និងបទពិេសធនក៍�ុង
ករេរៀបចំយុទ�ស�ស� និងអភវិឌ្ឍនអ៍ជីវកម� ដូចជា្របពន័�ហិរ�� វត�ុ ករអភវិឌ្ឍ
សមត�ភាព ក�ុងវស័ិយហិរ�� វត�ុ េដយេផា� តេទេលើវស័ិយ ម្ីរក�ហិរ�� វត�ុ និងសហ្រគា
សខ� តតូច និងមធ្យម ករផា� ស់ប�ូរស� បន័ ករបេង�ើតផលិតផលថ�ីៗ និងករែកលម�
ដេំណើ រករ។ មុនេពលេលកបេ្រមើករជាទ្ីរបកឹ្សោេយាបល់ េលកបានបេ្រមើករេនក�ុង
វស័ិយធនាគារ េហើយេលកបានេរៀបចំ នងិវយតៃម�សំេណើ ែផនករ នងិ្រត�តពិនតិ្យ 
ែផនករ។ ទំនួលខុស្រត�វរបស់េលករមួមាន ហិរ��ប្បទនឥណទនស្រមាប់
សហ្រគាសខ� តតូច មធ្យម និងខ� តធ ំ ហិរ��ប្បទនពណិជ�កម� ហិរ��ប្បទន
មូលធន កំែណទ្រមង ់បេង�ើតសមាគមហិរ��ប្បទន និងភតិសន្យោហិរ�� វត�ុ។  េលក
បានបេង�ើត និង្រគប្់រគងេសវគា្ំរទហិរ�� វត�ុជាេ្រចើនដូចជា ករេរៀបចំគេ្រមាង 
ករ្រគប្់រគងថវកិ គណេនយ្យ រដ�បាលហិរ�� វត�ុ និងករ្រគប្់រគង្របពន័�ពត័ម៌ាន
(MIS) ។ េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា ចបេ់ផ�ើមបេ្រមើករេន អលិអូអលិសីុ 
(េខមបូឌ) ភអីលិសីុ េនៃថ�ទ០ី១ ែខមករ ឆា� ២ំ០១៥។ 

�ក អ៊�ន���ជីត វ���សុីរ������
អភបិាលឯករជ្យ

៣៨ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



ឯករជ្យភាព និងតមា� ភាព
 អិលអូអិលសុ ី(��មបូ�) �ន��មុ��កឹ��ភិ�លចំនួន ៥របូ ��លក��ង�ះ ៣របូ���មុ��កឹ��ភិ�លមិន��តិបត� ិនិង២របូ� ��មុ��កឹ��ភិ�ល
ឯក�ជ��។ អិលអូអិលសុ ីអនុ�ម�មច��ប់ស�ពីីសហ��ស�ណជិ�កម� ��លក��ង�ះរមួ�នច��ប់�ក់ព័ន�នឹងអភិ�លកិច� �ជីវកម� ���សស�ី
ពីអភិ�លកិច�របស�់�ះឹ��នធ��រ និងហរិ��វត�� និង���សស�ពីី�រ���តពិនិត�����ក��ងរបស�់�ះឹ��នធ��រ និងហរិ��វត��។

សកម��ពមិនអនុ��ត៖
១. មនិ្រត�វេ្របើ្របាស់សម�គីំេរះគំេរ ើយដល់អតិថិជនែដលមានករបងស់ងយឺតេឡើយ ប៉ុែន�្រត�វស� បេ់ហតុផលរបស់អតិថិជន និងកសងនូវវប្បធម ៌

ជួយគា�  និងពិភាក្សោគា� ។ េនេពលេដះ្រសយបំណុលជាមយួអតិថិជន ជាពិេសសអតិថិជនែដលបង្់របាកយ់ឺត ម�ន�ីឥណទន្រត�វពិភាក្សោជា 
មយួអតិថិជនេដើម្បេីដះ្រសយ និងផ�ល់ដំបូនា� នដល់ពួកគាត។់ បុគ�លិកមនិ្រត�វបង�ំ ្របមូល្របាកក់ម�ភីា� មៗេដយគា� នអនុេ្រគាះចំេពះករយឺត 
យ៉ាវរបស់អតិថិជនែដលជួបប�� លំបាកខ� ងំ និងជួបវបិត�ិសច្់របាកេ់នាះេឡើយ។

២. បុគ�លិកមនិ្រត�វេ្របើ្របាស់តួនាទីរបស់ខ�ួនេដើម្បទីទួលយកកៃ្រមេជើងសរ និងអត�្របេយាជនផ៍ា� ល់ខ�ួនេឡើយ។ បុគ�លិក និងសចញ់ាតិែដល 
ជាបព់កព់ន័�នឹងករដកល់ក្់រទព្យរបស់អតិថិជនមនិ្រត�វបានអនុ�� តឱ្យចូលរមួេដញៃថ�ទិញ្រទព្យេនាះេឡើយ។

៣. បុគ�លិកមនិ្រត�វេលងតុងទីនេនកែន�ងេធ�ើករ េសពេ្រគ�ង្រសវងឹក�ុងេម៉ាងករងរ េសពេ្រគ�ងេញ�ន េលងែល្បងសីុសង ឬេ្របើ្របាស់អវធុជាតិផ�ុះ 
ឬសរធាតុែដលច្បោបហ់មឃាត ់បន�ំឯកសរ េ្របើ្របាស់អំេពើហិង្សោ េជរ្របមាថ គំរមកំែហង ឬរេំលភបំពនផ�ូវេភទេលើអ�កដៃទេឡើយ។

៤. បុគ�លិកមនិ្រត�វមានករេរ ើសេអើងដូចជា ្របកនពូ់ជសសន ៍ពណ៌សម្បរុ េភទ អយុ។ល។ មនិ្រត�វេបៀតេបៀនអ�កដៃទ ឬ្រប្រពឹត�អំេពើអនាចរ និង
មនិ្រត�វេបើកេមើល ឬបេង� ះែចកចយរបូភាពអសអភាសេឡើយ។

៥. ក�ុងអំឡុងេពលបេ្រមើករងរ និងេ្រកយេពលប��បក់រងរជាមយួ អិលអូអិលសីុ បុគ�លិកមនិ្រត�វែចកចយ ឬេ្របើ្របាស់ពត័ម៌ានសមា� ត ់ និង 
 ឯកសរសមា� តរ់បស់អតិថិជន និង អិលអូអិលសីុ េដយគា� នករអនុ�� ត ឬត្រម�វករពីែផ�កច្បោបេ់ឡើយ។

- រ�យ�រណ៍���ំ��ំ
- រ�យ�រណ៍សវនកម�

ឆ�ង�ត់ដំ�ើរ�រ�កល��ងពី�ពសក�ិសម និង��ឹម���វ �ធ��រ�តិ��កម���

ស�ជិក��ុម��ឹក��ភិ�ល���វចូលរួម��ជុំ��ង�ច�ស់ពីរដងក��ងមួយ��ំ

ស�ជិក��ុម��ឹក��ភិ�ល���វ��ើ�រវ�និច�័យ��កប�យ�ព��ឹម���វ

គណៈក��ធិ�រសវនកម�����ឹះ��ន���វដឹក�ំ�យស�ជិក��ុម��ឹក��ភិ�លឯក�ជ�� ��ល�នជំ�ញ
���កហិរ��វត�� និងគណ��យ��

��ុម��ឹក��ភិ�លឯក�ជ����ល�នលក�ណសម��ត�ិ��ប់��ន់ និងសកម� 
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



�រប��ញដល់��រណជន៖
- រច�សម�័ន���ុម��ឹក��ភិ�ល និងគណៈ��ប់��ងរបស់��ឹះ��ន
- រច�សម�័ន�កម�សិទ�ិ�មូល��ន
- រច�សម�័ន���ុមហ៊ុន�� និងកម�សិទ�ិ�គហ៊ុន ��សិន�ើ�ន
- �រដឹក�ំ
- �រ�ើកទឹកចិត�
- ��មសីលធម៌
- �លន��យ�ក់ទងនឹងទំ�ស់ផល���ជន៍
- �លន��យកម�ី និងក��ិតកំណត់ស��ប់បុគ�ល�ក់ព័ន�

- ��ុមហ៊ុនមិន���វ��ញផ��យ �ះពុម� ឬ��ករ���កច��ប់ចម�ង��រ�យ�រណ៍ហិរ��វត�����ំ��ំ�ើយ
 លុះ����រ�យ�រណ៍ហិរ��វត���ះ���វ�នអនុម័តរួច�ល់ �យ��ុម��ឹក��ភិ�ល អម�យ
 រ�យ�រណ៍របស់សវនករ។

ច��ប់ស�ីពីសហ��ស�ណិជ�កម�

- ��ុម��ឹក��ភិ�លរបស់��ុមហ៊ុន���វអនុម័តរ�យ�រណ៍ហិរ��វត�����ំ��ំ �ើយ�រអនុម័ត���វប��ញ
 �មរយៈហត����របស់��ុម��ឹក��ភិ�លមួយរូប ឬ��ើនរូប។ 

- �រ�ះ��ជុំ៖ កិច���ជុំ��ុម��ឹក��ភិ�ល���វ��ើ�ើង��ង�ច�ស់ម�ងក��ងមួយ��ី�ស។
 ��ចក�ីស��ចរបស់��ុម��ឹក��ភិ�ល���វ��ើ�ើង�មរយៈ�រ�ះ��តស���ង�គ��ើន��ស�ជិក
 ��ុម��ឹក��ភិ�ល ឬអ�កតំ�ង ��ល�នវត��ន�ក��ងកិច���ជុំ។ 

��តិបត�ិ�ម

ត���ព 

៣៩រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



តួនាទី និងទំនួលខុស្រត�វរបសគ់ណៈកមា� ធិករ្រក�ម្របឹក្សោភិបាល

គណៈកមា� ធិករែតងតងំ និងផ�លត់ៃម�ករ

គណៈក��ធិ�រ��ង�ងំ និងផ�លត់����រ �នតួ�ទីស�ំន់ៗដូច�ង��ម៖
  វ��គ�លទិ់ដ��ព���ល�រណ�៍�ប់��ងធន�នមនុស�� រមួ�ងំប��ផ�ល�់ភ�រ។
  ��នូវ��សទិ��ព និង�ព��ញ��ញ ���រអនុវត��ល�រណ�៍�ប់��ងធន�នមនុស��។
  �ក់ស�ំើសុ�ំរទូ�ត់ស��ប់អភិ�លចំ�ះ��ស�់គហ៊នុ និង��ចំ�ត់�រ��លយតុ�ធិម៌ ចំ�ះ�លនិ់�ជិត។
  ���រអនុ�ម�ម��ង��ញ��ញ នូវ�ល�រណ�៍�ប់��ងធន�នមនុស���មួយច��ប់ និងបទប����ត��ិ���ះ���ច��កម���។
  ��ជំុ��ងតិច�ៀង�លមួ់យ���ីសម�ង។
  �យ�រណជូ៍ន��មុ��កឹ��ភិ�ល។

គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង�និភ័យសហ��ស និង��តិបត��ិម �នតួ�ទីស�ំន់ៗដូច�ង��ម៖
  ��ឱ���ននូវ��ព័ន���ប់��ង�និភ័យ��កប�យ��សទិ��ព ស��ប់ដំ�ើរ�រ�ជីវកម�។
  ��ឱ���ននូវ�លន��យ��លសម��ប។
  ��ជំុ��ង�ច�ស�់ៀង�លមួ់យ���ីសម�ង។
  ��ើរ�យ�រណ�៍�ន់��មុ��កឹ��ភិ�ល។

គណៈកមា� ធិករ្រគប់្រគងហនិភ័យសហ្រគាស និង្របតិបត�ិតម

គណៈក��ធិ�រសវនកម��នតួ�ទីស�ំន់ៗដូច�ង��ម៖
  ��ឱ���ននូវស�ុ�តឹ���ព��ប��ហីរិ��វត��។
  ��ឱ���ននូវ��សទិ��ព����ព័ន���ប់��ង���ក��ង។
  ពិនិត���ើងវ�ញ�ើ�របំ��ញ�តព�កិច�របសស់វនករ���ក��ង និង�យកសវនកម����ក��ង។
  ���តពិនិត���ើងវ�ញ�ើទំហ�ំ��តព�កិច� និង�របំ��ញតួ�ទីរបសស់វនករឯក�ជ��។
  ���តពិនិត���ើងវ�ញ�ើ��សទិ��ព����ព័ន���ប់��ង�យអនុ�ម��មច��ប់ និងបទប����ត��ិ���ងៗ។
  ��ើរ�យ�រណ�៍�ន់��មុ��កឹ��ភិ�ល។
  ��ជំុ��ងតិច�ស�់ៀង�លមួ់យ���ីសម�ង។

គណៈកមា� ធិករសវនកម�

គណៈកម��រ IT Steering �នតួ�ទីស�ំន់ៗដូច�ង��ម៖
����រវ�និ�គ�ើប���កវ�ទ��ព័ត៌�ន ��ើ�ើង�យ�នតុល���ពរ�ង�និភ័យ និងអត����ជន៍ទទួល�ន �ើយថវ���ន
��ប់��ន់  ស��ប់��ើ��ស។់

  ផ�លអ់នុ�សន៍��ទិ�ព ��ើគំនិតផ��ច��ើមប���កវ�ទ��ថ�ីៗ  ��លផ�លអ់ត����ជន៍ដល�់�តិបត��ិរ�ជីវកម�របស ់អិលអូអិលសុ។ី
  �����ន�រយទុ�����ប���កវ�ទ��ព័ត៌�ន �ើរ��ប���នឹង��ន�រ�ជីវកម�។
  ���តពិនិត�� និង�ម�ន�រអនុវត�យទុ�����ប���កវ�ទ��ព័ត៌�ន។
 �យ�រណជូ៍ន��មុ��កឹ��ភិ�ល
 ��ជំុ��ងតិចម�ងក��ងមួយ���ីស

គណៈកមា� ធិករ IT Steering

៤០ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



មុខតំ��ងល.រ

អភិ�លឯក�ជ��

អភិ�ល

អភិ�ល

���ន

ស�ជិក

ស�ជិក

េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា

េលក ហ��នសីុស�ូ កនកណាម៉ាឡាជ ិខនរ៉ត ្របាសដ នីរ ៉សូ ដយអសឺ

េលក ឌូលីប រ៉សីុក សម៉ារ៉វរ៉ី

១

២

៣

មុខតំ��ង

ល.រ ��ះ មុខតំ��ង

១

២

៣

េលក ហន ៃមឃ៉ឺល ស្សដឺរ័ មរ័ែមន៉

េលក ្រប៊នីលី ្រគីសនថា ហ� ចណាយ៉ាគិ  េដ ហ្សុលីវ៉

េលក ហ��នសីុស�ូ កនកណាម៉ាឡាជិ ខនរ៉ត ្របាសដ នីរ ៉សូ ដយអឺស

អភិ�លឯក�ជ��

���ន��មុ��កឹ��ភិ�ល

អភិ�ល

តួនាទី

���ន

ស�ជិក

ស�ជិក

 
 

របាយករណ៍្រក�ម្របឹក្សោភិបាល

��ះ

១

២

៣

េលក ហន ៃមឃ៉ឺល ស្សដឺរ័ មរ័ែមន៉ អភិ�លឯក�ជ��

���ន��ុម��ឹក��ភិ�ល

អភិ�លឯក�ជ��

េលក ្រប៊នីលី ្រគីសនថា ហ� ចណាយ៉ាគិ  េដ ហ្សុលីវ៉

េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា

���ន

ស�ជិក

ស�ជិក

 
 

 

 

  

 ��មុ��កឹ��ភិ�ល�នក��ីមនស��រ�ក�យក��ង�រប��ញនូវរ�យ�រណ�៍���ំ�សំ��ប់��២ំ០២១។ 
សកម�ភាពចម្បង
 សកម��ពចម��ងរបស ់អិលអូអិលសុ ីគឺផ�ល�់��ហរិ��វត��ដលស់ហ��និ និង��មុ����រ�ក��តិមូល��នពរ៉ីមតី����ដ�កិច�សង�មនូវឱ�ស
��ដ�កិច� ក��ង�រ��សប់��រជីវ�ពរស�់របសពួ់ក�ត់។ 

្រក�ម្របឹក្សោភិបាល

 ��ុម��ឹក��ភិ�ល�ក��ង��ំ�រ�ើពន� �នស�ស�ពដូច�ង��ម៖

គណៈកមា� ធិករ្រក�ម្របឹក្សោភិបាល

��មុ��កឹ��ភិ�ល�ន��ង�ងំគណៈក��ធិ�រ៤ រមួ�នគណៈក���ធិ�រសវនកម� គណៈក���ធិ�រ��ប់��ង�និភ័យសហ���ស និង
��តិបត��ិម គណៈក���ធិ�រ��ង�ងំ និងផ�លត់����រ និងគណៈក���ធិ�រ IT Steering។

 គណៈក��ធិ�រ�ងំ��ះអនុវត�មុខ�រ��មបទប����ត� ិឬ Terms of Reference របសគ់ណៈក��ធិ�រនីមួយៗ��ល���វ�នអនុម័ត�យ
��មុ��កឹ��ភិ�ល និងអនុវត�មុខ�រប���ម��មរ�ៀប�រៈ��ល�នអនុម័ត�មុន �ើម���ី����ប់ចំណ�ចស�ំន់ៗ�ងំអស�់��វ�នប���ល ��ម�ងំ
�ន�ពបត់��ន��ប់��ន់�ើម���ីើកទឹកចិត�ដលស់�ជិកគណៈក��ធិ�រ�ើម���ីើក�ើងនូវប������ងៗ�ៀត��លពួក��យល�់គួរយកចិត�ទុក�ក់។

 ��មុ��កឹ��ភិ�លផ�លស់ទិ�ដិលគ់ណៈក��ធិ�រក��ង�រ��ើសុព័ំត៌�នប���ម និង�ះ�គណៈ��ប់��ងស�ំន់ៗ�ើម��ផី�លព័់ត៌�នលម�តិ ឬ
ពិ�ក��អនុ�សន៍���ើម���ីត់វ��ន�រ �ើម���ី����តិបត��ិរ �និភ័យ អភិ�លកិច� ឬបទប����ត��ិ�ល�ក់ព័ន����វ�នពិ�ក��សុជី�� និង
ស��ច�នដំ�ះ��យល����ើរ។ �យ�រ��កំណត់��តុ��ជំុរបសគ់ណៈក��ធិ�រនីមួយៗ���វ�ន�ើកយកមកពិនិត���ើងវ�ញ�ក��ងកិច�
��ជំុ��មុ��កឹ��ភិ�ល ស�ជិក��មុ��កឹ��ភិ�ល�ងំអសទ់ទួល�នព័ត៌�ន�ងំអសអំ់ពី�រពិ�ក���ក��ងគណៈក��ធិ�រនីមួយៗ និង�ច��ក
រ���កមតិ�បល�់��ល��ំច់។

 

 

១.   គណៈកមា� ធិករសវនកម� រមួមានសមាសភាពដូចខងេ្រកម៖

២. គណៈកមា� ធិករ្រគប់្រគងហនិភ័យសហ្រគាស និង្របតិបត�ិតម រមួមានសមាសភាពដូចខងេ្រកម៖

៣. គណៈកមា� ធិករែតងតងំ និងផ�លត់ៃម�ករ រមួមានសមាសភាពដូចខងេ្រកម៖

���ន��មុ��កឹ��ភិ�ល

អភិ�ល

អភិ�ល

អភិ�លឯក�ជ��

អភិ�លឯក�ជ��

��ះ មុខតំ��ង

េលក ហ��នសីុស�ូ កនកណាម៉ាឡាជិ ខនរ៉ត ្របាសដ នីរ ៉សូ ដយអឺស
១

២

៣

៤

៥

 
 

 

 

  

 

  

  

ល.រ

េលក ្រប៊នីលី ្រគីសនថា ហ� ចណាយ៉ាគិ  េដ ហ្សុលីវ៉

េលក ឌូលីប រ៉សីុក សម៉ារ៉វរ៉ី

េលក ហន ៃមឃ៉ឺល ស្សដឺរ័ មរ័ែមន៉

េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា

ល.រ តួនាទី

��ះ តួនាទី

៤១រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



១

២

៣

អភិ�ល

���ន��មុ��កឹ��ភិ�ល

អភិ�លឯក�ជ��

���ន

ស�ជិក

ស�ជិក

េលក ហ��នសីុស�ូ កនកណាម៉ាឡាជ ិខនរ៉ត ្របាសដ នីរ ៉សូ ដយអសឺ

េលក ្រប៊នីលី ្រគីសនថា ហ� ចណាយ៉ាគិ  េដ ហ្សុលីវ៉

េលក អុីន្រដជីត វេីជសីុរវ៉ីដណា

��ះល.រ មុខតំ��ងតួនាទី

៤. គណៈកមា� ធិករ IT Steering រមួមានសមាសភាពដូចខងេ្រកម៖

កិច�្របជុំ្រក�ម្របឹក្សោភិបាល
 កិច���ជំុ��មុ��កឹ��ភិ�ល���វ�ន��ើ�ើង�ៀង�លបី់��ម�ង។ �ក��ងកិច���ជំុនីមួយៗ ��មុ��កឹ��ភិ�ល���តពិនិត��លទ�ផល�រ�ររបស់
��មុហ៊នុ។ ��មុ��កឹ��ភិ�លក៏���វ�នជូនដំណងឹអំពី�រអភិវឌ���ក��ងវ�សយ័ហរិ��វត�� រមួ�ងំ�រ��សប់��រលក�ន�កិៈ ឬបទប����ត� ិនិងរ�ៀប��ល�រ��ស់
ប��រ�ងំ�ះប៉ះ�លម់ក�ើ��មុហ៊នុ។ 

ទំនាសផ់ល្របេយាជន៍របស្់រក�ម្របឹក្សោភិបាល េនក�ងុកិច�សន្យោ
 ��មុ��កឹ��ភិ�ល���វ���សទំ�សផ់ល���ជន៍ ��ម�រត���វរបស�់�មុហ៊នុ។ �រ���សអំពីទំ�សផ់ល���ជន៍��ះ���វ�នកត់
ស��ល�់យ��មុ��កឹ��ភិ�ល កត់���ក��ងកំណត់��តុ��ជំុ និងប���ល�ក��ងប��ទំី�សផ់ល���ជន៍ ��ល���វរក��ទុក�យ��មុហ៊នុ។ 

ករកន់កប់ភាគហ៊ុនេដយ្រក�ម្របឹក្សោភិបាល
 បច��ប��ន� ��ន��មុ��កឹ��ភិ�លរបូ��ន់�ប់�គហ៊នុ�ក��ង អិលអូអិលសុ ី(��មបូ�) �ើយ។

អណត�ិរបស្់រក�ម្របឹក្សោភិបាល
 �ណត�រិបស�់�មុ��កឹ��ភិ�លមិន���វ�នកំណត់�ើយ និង�ច�ឈប់ ឬប���ប់�យ�គទុនិក។ ��មុ��កឹ��   ភិ�ល�ច���វ�នប���ប់�យ
�រ�ះ��តស���ង�គ��ើន �យ�គទុនិក�ងំអស�់ក��ងកិច���ជំុទូ�។ ��មុ��កឹ��ភិ�ល�ច�ឈប់ពីមុខតំ��ង �យជូនដំណងឹ��គទុនិក
��ង�ច�ស ់១��មុន �មរយៈលខិិត��យលក�ណអ៍ក��រ និង�ន�រទទួល��ល�់រ�ឈប់ពី�គទុនិក។ តំ��ងទំ��ររបស�់�មុ��កឹ��ភិ�ល
�ច���វ�នជំនួស�យ��ចក�សី��ច ��លអនុម័ត�យស���ង�គ��ើន ២/៣ (ពីរ�គបី) ��ស���ង��ត �យ�គទុនិក�ក��ងកិច���ជំុទូ�។ 

ករអនុេលមតមច្បោប់ និងបទប្ប��ត�ិ
 អិលអូអិលសុ ីអនុ�ម�មច��ប់ និងបទប����ត��ិងំអសរ់បសធ់��រ�តិ��កម��� និងនិយត័ករ�ក់ព័ន�។ 

អភិបាលកិច�សជីវកម�
 ��ុម��ឹក��ភិ�ល�ឿ�ក់� អភិ�លកិច��ជីវកម�ល��ំមកនូវ���ជន៍ស��ប់អ�ក�ក់ព័ន��ំងអស់។ រ�យ�រណ៍អំពីអភិ�លកិច�
�ជីវកម� ���វ�នប��ញលម�ិត�ទំព័រទី ៣៤ ដល់ ៥៤។

ករ្រត�តពិនិត្យៃផ�ក�ងុ
 �យក��ន��ប់��ង�និភ័យ និង�យក��ន��តិបត��ិម ���តពិនិត����ៀង�ត់�ើនីតិវ�ធី �លន��យ �រអនុវត� និងប���នរ�យ�រណ៍
�គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង�និភ័យនិង��តិបត��ិម និងគណៈក��ធិ�រសវនកម�។ �រខ�ះច��ះ ឬ�ព���យ��ល�នរក�ើញ ���វ�ន�ើកយក
មកពិ�ក���មួយបុគ�លកិ��ល�ក់ព័ន����ក��តិបត��ិរ �ើម���ី��បុគ�លកិ�ក់ព័ន��ងំអសយ់លច់��សពី់�ពខ�ះច��ះ�ងំ�ះ និង�ត់វ��ន�រ
�ន់��ល���។ ��ចក�សី��ច����ល�ន��ម��ៀង���ក��ងកិច���ជំុ ���វ�ន�ម�ន�ើងវ�ញ�ញកឹ�ប់�ក��ងកិច���ជំុគណៈក��ធិ�រ ឬ
កិច���ជំុ��មុ��កឹ��ភិ�ល។ 

្របតិបត�ិករអជីវកម�
�ក��ងអំឡ�ង�� ំ ��មុ��កឹ��ភិ�ល�ន���តពិនិត����ើរ�យ�រណហ៍រិ��វត��ប��ះ�សន� និងរ�យ�រណ ៍ ហរិ��វត��ចុង�� ំ ��ម�ងំ���តពិនិត��
��តិបត��ិរ��ៀង�ត់ និងបរ���ស��ល��មុហ៊នុកំពុង��ើ��តិបត��ិរ រមួ�នបរ���ស�������ដ�កិច� �និភ័យ��ល�ច�ើត�ន�ើង  និង
�រ��ង��កធន�ន។  ���ក�ើព័ត៌�ន��លទទួល�ន ��មុ��កឹ��ភិ�លយល�់ើញ���មុហ៊នុកំពុង��ើ��តិបត��ិរ��ងល� និង�នលទ��ពបន�
��តិបត��ិររបសខ់��នក��ង��លអ�គត។  ដូ���ះ�ើយរ�យ�រណហ៍រិ��វត�����វ�ន�ៀបចំ�ើង�យ���ក�ើមូល��ន� ��មុហ៊នុនឹង�ន��តិបត��ិរ
�យរលនូ និងទទួល�ន��ក់ចំ��ញ��ងល����ើរ។ 

របាយករណ៍ហរិ��វត�ុ
រ�យ�រណ៍ហិរ��វត���មួយនឹងមតិ�បល់ ��ល���វ�នប��ញ�ទំព័រទី ៥៥  ដល់ ១៣៦ ���វ�ន�ៀបចំ�ើង�យអនុ�ម�មស�ង់�រ
រ�យ�រណហ៍រិ��វត��អន�រ�តិ��កម���។ 

សវនករ
សវនកររបស ់អិលអូអិលសុ ីគឺ��មុហ៊នុ PWC ��ល���វ�ន��ង�ងំ�ើម���ី�ើសវនកម�រយៈ��ល ៣�� ំស��ប់���ំរ�ើពន� ពី២០២០ ដល ់២០២២។ 
ដូច��ល��មុ��កឹ��ភិ�ល�ន��បមក�ើយ សវនករមិន�នទំ�ក់ទំនង �មួយ��មុហ៊នុ ឬមិន�នទំ�សផ់ល���ជន៍�មួយ��មុហ៊នុ�ើយ។ 
អនុ�ម�មគំនិតផ��ច��ើម��អភិ�លកិច�ល� �រ��សប់��រ��គូសវនកម����វ�នអនុវត�។ 

៤២ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



 �ក សុខ �ឿន  ទទួល�នស��ប��បរ���ប���ន់ខ�ស់ ��ប់��ង�ជីវកម� ជំ�ញហិរ��វត�� និងធ��រ ��កលវ�ទ��ល័យ�ៀល��យ ����ស
កម���ក��ង��ំ២០០៥ និងស��ប��បរ���ប�� វ�ទ��������ដ�កិច� ជំ�ញ��ប់��ងសហ��ស�អតីតម�វ�ទ��ល័យនីតិ���� និងវ�ទ��������ដ�
កិច�ក��ង��ំ២០០០។ �ក�នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល���ើន�ក��ង����សកម��� និង�������ស �ក់ទងនឹងជំ�ញដូច� �ព�អ�កដឹក�ំក��ង
វ�ស័យមី���ហិរ��វត��  �រ��ប់��ងឥណ�ន �រ��ប់��ងហិរ��វត�� �រ��ប់��ងធន�នមនុស�� �រ��ប់��ង�និភ័យ អភិ�លកិច� �រ�����ឌិត��ើ��ពន័�
ឌជីថីល ផលបះ៉�លប់រ���ន នងិសង�ម នងិជ�ំញ����ងៗ�ៀត។ �ក��ប�់នប��ើ�រ�ម���ីឥណ�ន�ធ��រ��សុីលី� ភីអិលសុី ពី��ំ២០០០ ដល់ 
��២ំ០០១ �ើយ�ក���វ�នដំ�ើងតំ��ង����ន���ក��ប់��ងឥណ�ន ��រ��ល័យក��លពី��ំ២០០១ ដល់ ��២ំ០០៥។ �ប់�ងំពី ��២ំ០០៥ 
ដល់��ំ២០១០ �ក�នតំ��ង��យក��តិបត�ិ�រ� ��ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� ��ប� លីមីតធីត ��លទទួលខុស���វ�ើ��តិបត�ិ�រ���ំ���រួម�ន
�រ��ប់��ងឥណ�ន ��ក់ប��ើ ��តិបត�ិ�រ���រ�ច់��ក់ និង�រព��ីកទីផ��រ។ �ក�ប់��ើមប��ើ�រ�រ� អិលអូអិលសុី ����ន�យក��តិបត�ិ�រ 
�ក��ង����� ��ំ២០១០ �ើយ�ក���វ�នដំ�ើងតំ��ង �អនុ���ន�យក��តិបត�ិ ���ធ�� ��ំ២០១២។ បច��ប��ន� �ក���វ�ន��ុម��ឹក��ភិ�ល 
��ង�ំង����ន�យក��តិបត�ិ �ប់�ំងពី���ទី០១ ��មិថុ� ��២ំ០១៤។

 �ក សុខ សុផល ទទួល�នស��ប��បរ���ប���ន់ខ�ស់ ជំ�ញហិរ��វត�� ��កលវ�ទ��ល័យ�តិ��ប់��ងក��ង��ំ២០០៧។ �កទទួល�ន
ស��ប��បរ���ប�� ��អង់���ស ជំ�ញ�ណិជ�កម�អន�រ�តិ �វ�ទ����ន��បរ��សក��ង��ំ២០០៥ និងស��ប��បរ���ប��វ�ទ��������ដ�កិច�
ជំ�ញ��ប់��ងសហ��ស �អតីតម�វ�ទ��លយ័នីតិ���� និងវ�ទ��������ដ�កិច�ក��ង��២ំ០០០។ �កក៏�នចូលរមួវគ�បណ��ះប��ល���ើនដូច�  កម�វ�ធី
�ព�អ�កដកឹ� ំនងិ�រប��ើតថ�ី�ៀបចំ�យ Women World Banking �យ�ន�រ�ំ��ពី�កលវ�ទ��ល័យ  Wharton University of Pennsylvania 
(USA), កម�វ�ធី��ប់��ង�ន់ខ�ស់ �ៀបចំ�យ Cornell University at Colombo (Sri Lanka), Syndication Loan Pricing & Structuring �ៀបចំ�យ 
Universal Network Intelligence (Malaysia) និង�រចូលរួមសិ���� ក៏ដូច�វគ�បណ��ះប��ល���ើន�ៀត�ក់ទង�នឹងវ�ស័យហិរ��ប���ន�ើ
ទីផ��រមូលប�� �រផ��ព�ផ��យមូលប��បំណ�ល ផលប៉ះ�ល់���រវ�និ�គ សនិ�សីទមី���ហិរ��វត�� �រវ��គហិរ��វត�� គណ��យ�� និងទីផ��រ។ �ក��ង��ំ
២០១៨ �ក�នចូលរមួវគ�បណ��ះប��ល Certified Management Accountant Program Australia ��ល�វគ�បណ��ះប��ល�ើកទី៦ ស�ពីីវ���ជីវៈ
�ណជិ�កម�ចុង��យ��បង�ស ់ ��ត�ើយទុ�������ប់��ង�រចំ�យ និងយទុ�����វ��គ�ជីវកម� វ��គ�ជីវកម� កម�វ�ធី��ប់��ង��ុម��ឹក��ភិ�លជំ�ន់
ទី១ ��ំ២០១៨ �កម��� �យ Thai Institute of Director និងកម�វ�ធីហ�ឹកហ�ឺនពីមី���ហិរ��វត�� �ទី��ុង Turin ����សអីុ�លី ���ំ២០១៩។   �ក�ន 
ប��ើ�រ�រ� ធ��រ ��សុីលី� ភីអិលសុី អស់រយៈ��លជិត១០��ំ ពី��ំ២០០១ ដល់ ��ំ២០១០ ក��ងមុខតំ��ងដូច� ជំនួយ�រ���ន���កគណ��យ��
��ប់��ង ពី��ំ២០០៣-២០០៧ និង����ន���កគណ��យ����ប់��ងពី��ំ២០០៧-២០០៨។ ក��ង��ំ២០០៨ �ក���វ�នដំ���ើងតំ��ង�ជំនួយ�រ�យក
��តិបត�ិ (ទទួលបន��ក�រ�រវ�និ�គ) ���យក��នកិច��រច��ប់ ��ធ��រ��សុីលី�។ �ប់ពី ��មក� ��ំ ២០០៩ �ក���វ�នដំ�ើងតំ��ង��យក
��តិបត�ិរង �យក��នកិច��រវ�និ�គ និងមូលប����ធ��រ��សុីលី�។ �ក�ន�ប់��ើមប��ើ�រ�រ�មួយ អិលអូអិលសុី �ក��ង��សី� ��ំ២០១០ 
����ន�យកហិរ��វត�� �ើយ�ក���វដំ�ើងតំ��ង�អនុ���ន�យក��តិបត�ិ �ក��ង��មី� ��ំ២០១៩។

គណៈ្រគប់្រគង

េលក សខុ េវឿន

្របធាននាយក្របតិបត�ិ

េលក សខុ សផុល

អនុ្របធាននាយក្របតិបត�ិ និង
្របធាននាយកហិរ�� វត�ុ

៤៣រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



្របធាននាយិក្រគប្់រគងហនិភយ័

េលក្រស ីស�យឺ សឌុីណា

r

 �ក�� ីស�យឺ សឌីុ� ទទួល�នស��ប��វ���ជីវៈគណ��យ�� ��លទទួល��ល�់��រណៈ ពីវ�ទ����ន�ជីព���កគណ��យ��ធំ�ង��របសច់��ភព
អង់���ស។ �ក��ីទទួល�នស��ប��បរ���ប����ប់��ង�ណិជ�កម�ជំ�ញគណ��យ��ពី�កលវ�ទ��ល័យ�តិ��ប់��ង ក��ង��ំ២០០៦។ ប���ម�ើ��ះ 
�ក��ីទទួល�នស��ប���ន់ខ�ស់���កគណ��យ��ពី CAMED Business School ��ើម��ំ២០១៣។ �ក���ីនចូលរមួវគ�បណ��ះប��ល���ើន
��លរមួ�ន �រ��ប់��ង�និភ័យ �រ��ប់��ងហរិ��វត�� �រ�ៀបចំគ��ងយទុ����� និងវគ�បណ��ះប��ល����ង�ៀត��ល�ក់ព័ន��នឹងមី���ហិរ��វត��។ 
�ក��ី��ប់�នប��ើ�រក��ង��ុមហ៊ុនគណ��យ��អន�រ�តិធំមួយក��ងចំ�ម��ុមហ៊ុនធំៗ�ំង៤ ��ល�នតួ�ទី�សវនករ�ន់ខ�ស់អស់រយៈ��លជិត៤��ំ 
��ល�ក��ីទទួលខុស���វក��ងតួ�ទី�អ�កដឹក�ំ��ុមសវនករចុះ��ើសវនកម��ក��ងវ�ស័យ���ើនរួម�ន ធ��រ និង��ឹះ��នមី���ហិរ��វត����ុមហ៊ុន
�ណិជ�កម� អង��រ��រ��ភិ�ល និងវ�ស័យ����ងៗ�ៀត។ �ក��ី�ន�ប់��ើមប��ើ�រឱ�� អិលអូអិលសុី �ក��ង��ឧស� ��ំ២០១១ និង���វ�នដំ�ើង
តំ��ង����ន�យិ���ប់��ង�និភ័យ �ក��ង��មី� ��ំ២០១៨។

 �ក រ ៉េូមស៉ េបេ៉រ ៉រ៉ ���ន�យកប��ញ��ក�យ ��ប់�នប��ើ�រ� LOLC Finance Plc. (LOFC) ក��ង����ស��ីល�� ក��ងតំ��ង�
ជំនួយ�រអគ��យកអស់រយៈ��ល១៣��ំមុន ��ល��ល�កមកប��ើ�រ���ឹះ��ន��ះ។ ក��ងអំឡ�ង��ល១៩��ំមុន �ក�នប��ើ�រ�រ�ក��ង
វ�ស័យហិរ��វត��មិនទទួល��ក់ប��ើ �ំង��ប័នមី���ហិរ��វត��   និងធ��រឯក��ស�ក��ង����ស��ីល�� �យ�ន់តំ��ង�ម���ី��ប់��ង�ន់ខ�ស់ មុន
��ល��ល�កមក�ន់តំ��ង����ន�យកប��ញ��ក�យ���ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� អិលអូអិលសុី (��មបូ�)ភីអិលសុី។ �ក�នជំ�ញ  និង
បទពិ�ធន៍���ើន�ំង�ក��ងវ�ស័យធ��រឯក��ស និងវ�ស័យមី���ហិរ��វត�� �យ��ប់��ង��ើ���កលក់ និងទីផ��រ ���ក�និភ័យឥណ�ន និង���ក
ហិរ��ប���ន និង��ប់��ង�រ��មូលឥណ�ន��ឡប់មកវ�ញ។ ទំនួលខុស���វរបស់�ករួម�ន �រ��ើហិរ��ប���នធម�� នងិអី�ុ�ម �រ��ើហរិ��ប���ន
�ណជិ�កម� ���ភតសិន��ហរ���វត�� �រ��ើហរិ��ប���ន�ើស��រ��ើ��ស់ �រ��ប់��ងផលិតផល��ក់ប��ើសន��ំ និង�រ��ប់��ង��តិបត�ិ�រប��ំ និង
��តិបត�ិ�រឆ�ងតំបន់។ ជំ�ញ និង�រអនុវត��រ�រ��ល�ក�នប��ញ����ក��ងតំ��ង�ម���ី��ប់��ង �ន់ខ�ស់�����ស��ីល�� �ន��ើឱ���ក
ទទួល�នឱ�សប��ើ�រ�រថ�ីឱ�� LOLC Group �ក��ង����សកម���។ �ក Romesh �នមកប��ី�រ�រ���ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� អិលអូអិលសុី 
(��មបូ�) ភីអិលសុ ីក��ង��មិថុ� ��២ំ០១៧ ក��ងតំ��ង�ម���ឯីក��សហរិ��ប���នស��រ��ើ��ស ់និង���ភតិសន��ហិរ��វត��។ បច��ប��ន� �ក�នតំ��ង
����ន�យកប��ញ��ក�យ ��ល�ន��សិទ��ព�ប់ពី��សី� ��ំ២០១៨។

េលក រ ៉េូម៉ស េប៉េររ៉៉

្របធាននាយកបណា� ញែចកចយ

៤៤ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



្របធាននាយិកឌីជីថល
េសវហិ�� វត�ុ និង្របាកប់េ�� ើសន្ស ំ

េលក្រស ីឈង ក��

 �ក��ី �ង   ក��  ទទួល�នស��ប��បរ���ប���ន់ខ�ស់ ���ករដ��ល�ជីវកម���កលវ�ទ��លយ័ប������កម��� ក��ង��២ំ០១២។ 
�ក���ីនប��ប់��ក់បរ���ប�� អក��រ����អង់���ស��កលវ�ទ��លយ័ប������កម��� ក��ង��២ំ០១០  និងបរ���ប�����ក��ប់��ងសហ��ស�
�កលវ�ទ��ល័យនីតិ���� និងវ�ទ��������ដ�កិច�ក��ង��ំ២០០០។ �ក��ី �នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល���ើន�ំងក��ង  និង������ស  �ក់ទង
នឹង�ររ�កច��ើន  និងផលប៉ះ�ល់���ជីវកម�មី���ហិរ��វត�� ផលិតផល-���ធ��រឌីជីថល ទំ�ក់ទំនងលក់ ���អតិថិជន �រអភិវឌ��ផលិតផល 
�រ��ប់��ង��តិបត�ិ�រ និង�ព�អ�កដឹក�ំ។ �ក��ី�នបទពិ�ធន៍�ក��ងវ�ស័យធ��រ និងមី���ហរិ��វត���ប់�ងំពី�ើម�� ំ២០០០។ �ក���ីន
�ប់��ើម�ជីព�រ�រ�មួយ ធ��រ ��សុលី�ី ក��ងជំ�ញ��ប់��ង�ច់��ក់ និងហរិ��វត�� ����ំើម��២ំ០០០។ �ប់ពី��២ំ០០៧ ដល២់០១៦ ក��ងតួ�ទី
��យ�ិ�យក��ន��ប់��ង��ក់ប��ើ �ក���ីនផ��ច��ើមគំនិត  និងប��ើតយទុ�����ក��ង�រដឹក� ំ និង��ណ���មូល��ក់ប��ើ និង���ហរិ��វត��ជូន
ធ��រ��ប���កប�យ�ព�គជ័យ។  �ង��ះ��ៀត�ក��ង��ំ  ២០១៥ - ២០១៦ �ក��ី�នចូលរួមក��ងគ��ងរួមប���ល���ផ��វ�ររ�ង  ធ��រ
��រុ�ន់ជបុ៉ន   និង��ប�លីមីតធីត    និង��ើ�រក��យខ��ន��ធ��រ�ណិជ�។  �ក��ី�ន�ប់��ើម�រ�រ�មួយ  អិលអូអិលសុី (��មបូ�) 
ភីអិលសុី �ប់ពី��មក� ��ំ២០១៦ ក��ងតួ�ទី��យិ��យក��ន��ប់��ង��ក់ប��ើ និង���ហិរ��វត�� និង���វ�នដំ�ើងតំ��ង����ន�យិ�
ឌីជីថល���ហិ��វត�� និង��ក់ប��ើសន��ំ �ប់�ំងពី��មី� ��ំ២០១៩។

 �ក ឌូលីប លី����ក ទទួល�នបរ���ប���ន់ខ�ស់��ប់��ង�ជីវកម� ជំ�ញហិរ��វត�� ពីវ�ទ����ន��ប់��ង��សកលវ�ទ��ល័យ  
Sri Jayewardenepura �����ស��ីល��។ �ក ឌូលីប ទទួល�នបរ���ប��កុំព���ទ័រ (ក��ិត២) ��ញ�យសកលវ�ទ��ល័យ Wolverhampton 
�����សអង់���ស។ ប���មពី�ើចំ��ះដឹងសិក���ង�ើ �កក៏ទទួល�នបរ���ប��ជំ�ញ���ក��ប�់�ងពត័�៌នវ��� នងិសវុត��ិព ប���កវ���ពត័�៌ន
���ើនរមួ�ន Certified Payment Card IndustrySecurity Implementer (CPISI) និង Certified Android Security Specialist �ើយ�កក៏�នបំ��ញ
��ប់លក�ខណ�កំណត់�យស�ង់�រ ISO 27001:2013 Lead Auditor។ មុន��លចូលប��ើ�រ�រ���ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� អិលអូអិលសុី (��មបូ�) 
ភីអិលសុី �ក�នបទពិ�ធន៍�ង១៤�� ំ�����ស��លី�� ��ើ���ក����ងៗ�ក់ទងនឹងប���កវ���ព័ត៌�ន និង�រ��ប់��ង។ �ត់�នប��ើ�រ�រអស់
រយៈ��ល�ង១០��ំ � LankaPay (LankaClear (Pvt) Ld.) ��ល���ប័នផ�ល់���រច�សម�័ន�ទូ�ត់�តិ ��ម�រ���តពិនិត��ពីធ��រ�តិ������ស
��ីល��។ �ក ឌូលីប �នបទពិ�ធន៍ និងជំ�ញ��ើ���កប���កវ���ព័ត៌�ន �រ��ប់��ងគ��ង ប���កវ���ចល័ត កម�វ�ធីទូ�ត់�ត និង�នឯក��ស
��ើ���កសុវត�ិ�ពព័ត៌�នវ���ផង��រ។ ក��ងអំឡ�ង��ល��ល�ក�ន់�រ�រ� LankaPay �ក�នប��ញសមត��ព�រ�ររបស់�កក��ង�ម�
អ�កផ�ល់ដំ�ះ��យ�ើសុវត�ិ�ពព័ត៌�នវ��� �យ��ប់��ង�ើ��ព័ន�ទូ�ត់�តិ រួម�ន (១) Online Cheque Image and Truncation System 
(CITS) (២) Just Pay ��ល���ព័ន�ទូ�ត់�យ�មរយៈទូរស័ព� (៣) PKI Based Digital Certification Authority និង��ព័ន�����ង�ៀត។ �កមិន��ឹម��
�នបទពិ�ធន៍��ើប���កវ���ព័ត៌�នប៉ុ��ះ��  ��ក៏�ន បទពិ�ធន៍��ើ���កសុវត�ិ�ពព័ត៌�នវ��� �រ��ប់��ងព័ត៌�នវ��� �រ��ប់��ង�និភ័យ
និង���ក��តិបត�ិ�ម �រ��ើ��ន�រ �រ��ប់��ងហិរ��វត�� ���កលក់ និង�រ��មូល��ឡប់មកវ�ញ។ �ក ឌូលីប ក៏��ប់ប��ើ�រ������រ�� �
សកលវ�ទ��ល័យ Open �����សអង់���ស សកលវ�ទ��ល័យ Sri Jayewardenepura និង សកលវ�ទ��ល័យ Wayamba �����ស��ីល��ផង��រ។

េលក ឌូលបី លយ៉ីាេនក

្របធាននាយកបេច�កវជិា� ពត័ម៌ាន

៤៥រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



នាយកនាយកដ� នសវនកម�ៃផ�ក�ុង
េលក េតង ភាព

 �ក ��ង �ព ទទួល�នស��ប��បរ���ប���ន់ខ�ស ់��ប់��ង�ណិជ�កម� ជំ�ញគណ��យ�� និងហិរ��វត�� ��កលវ�ទ��ល័យ��ស��ើន ក��ង
��ំ២០០៨ និងទទួល�នស��ប��បរ���ប�� ��ប់��ង�ណិជ�កម� ជំ�ញគណ��យ���វ�ទ����ន�តិ�ណិជ����� ក��ង��ំ ២០០៤។ �ក�នចូលរួម
វគ�បណ��ះប��ល���ើន�ក់ទងនឹងទ��ង់នីតិវ�ធី���រអនុវត����ក��ង �លក�ណៈ�ជីព �ក��ង����ស����សុ ី ��ន�រ�ជីវកម� និង�រ��ប់��ង�ពរ�ក
ច��ើន ក��ង����សហ�ីលីពីន �រ��ប់��ង���ក��ង��កប�យ��សិទ��ពក��ង����សម៉ុង��ល �រ��ករ���ក បទពិ�ធន៍�ក់ទងនឹងធ��រក��ង����ស
��ីល�� និងវគ�បណ��ះប��ល����ងៗ�ៀត���ើនក��ង ����សកម��� �នដូច� �រ��ប់��ង�និភ័យ សវនកម����ក��ងក��ិតខ�ស ់រ�ៀបសរ��ររ�យ�រណ៍ 
និងជំ�ញក��ង�រដឹក�ំ។ �ក�នបទពិ�ធន៍ប��ើ�រ�រក��ង��ឹះ��នមី��� ហិរ��វត�� និង��ប័ន��រ��ភិ�ល �ក��ង����សកម�����ើន�ង១៥�� ំរួម
�នប��ើ�រ�រ� Catholic Relief Services �ប់ពី��ំ ១៩៩៩ ដល់��ំ២០០៣ ក��ងមុខតំ��ង�សវនករ���ក��ង និង��យក��ក��ង��ំ ២០០៤ ប��ប់
ពី Catholic Relief Services ���វ�ន�ក់ប���ល�មួយ អិលអូអិលសុី។ �ក�នប��ើ�រ�រឱ����ឹះ��នអង�រមី���ហិរ��វត��កម��� ក��ងមុខតំ��ង�អ�ក
ដឹក�ំ��ុមសវនករ���ក��ង និង����នភូមិ�គ ពី��ំ២០០៤ ដល់��ំ២០០៨។ �ក�ប់��ើមប��ើ�រឱ�� អិលអូអិលសុី ��យក�យក��នសវកម����ក��ង �
��ធ�� ��ំ២០០៨។

 �ក��ី ��ង �វ� ប��ប់��ក់អនុបណ�ិត���កធន�នមនុស��មកពី�កលវ�ទ��ល័យម៉ូ�ស់ ����សអូ���ាលី �ចុង��ំ២០១៣ ��លកម�វ�ធីសិក��
��ះ���វ�នផ�ត់ផ�ង់ថវ���យ��រូបករណ៍����សអូ���ាលី។ �ក��ី ក៏�នប��ប់��ក់បរ���ប�����កជំនួញរដ��លមកពីវ�ទ����ន�តិ��ប់��ង�
��ំ២០០២។ ប���មពី��ះ�ៀត �ក��ីក៏�នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល និងសិ��������ងៗ�ក់ព័ន����ក��ប់��ងធន�នមនុស�������សមួយចំនួន
�នដូច�����ស�� ����សសឹង�បុរ� ����ស��ីល�� ����សហ�ីលីពីន ����ស����សុី ច��ភពអង់���ស និង����សអូ���ាលី។ �ក��ី�ន�ប់��ើម
ប��ើ�រ�រដំបូង� ���ធិ�ររបស់�យក�យក��នធន�នមនុស�� �អង��រទស��នៈពិភព�កកម���ពី��ំ២០០៣ ដល់ ២០០៤។ ប��ប់មក
�ក��ី ���វ�ន��ង�ំង�អ�កស��បស���លធន�នមនុស��ពី��ំ២០០៤ ដល់ ២០០៥ ��លអនុ��តឱ���ក��ី �នឱ�ស�ប��ើ�រ�បុគ�លិក
អន�រ�តិ�អង��រទស��នៈពិភព�ក��ីល�� ����ស��ីល�� រយៈ��លបី��។ ពី��ំ២០០៥ ដល់ ២០០៩ �ក��ី �នតួ�ទី����ន���ក
ធន�នមនុស�� ���ឹះ��នមី���ហិរ��វត��វ�សិន��ន់ ប��ប់មក�ន��ស់ប��រ��ន់តួ�ទី ����ន���កធន�នមនុស�� �អង��រ��រកម���ក��ង��ំ២០១០
។ ���ំ២០១២ �ក��ី�ន�ក��ញ�សិក�������សអូ���ាលី។ ក��ងអំឡ�ង��លសិក���អូ���ាលី �ក��ីក៏�នប��ើ�រ����ង�ម���ី��តិបត�ិ
���កធន�នមនុស�� ��កលវ�ទ��ល័យម៉ូ�ស់រហូតដល់��ល �ក��ីវ�ល��ឡប់មក�ន់ ����សកម���វ�ញ���ំ២០១៤។ �ក��ី�ប់��ើមប��ើ�រ 
���ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� អិលអូអិលសុី � ��សី� ��ំ២០១៤។

េលក្រស ីេឡង ថាវី

នាយិកនាយកដ� នធនធានមនុស្ស

៤៦ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



នាយិកនាយកដ� នរតនាគារ

េលក្រស ី្រទី សឡូា

 �ក��ី ��ី សូ� បច��ប��ន�កំពុងបន��រសិក��យកស��ប��វ���ជីវៈគណ��យ�� ��លទទួល��ល់���រណៈ ពីវ�ទ����ន�ជីព���កគណ��យ��
ធំ�ង��របស់ច��ភពអង់���ស។ �ក��ី �នទទួលស��ប��បរ���ប�� ��ប់��ង�ណិជ�កម� ជំ�ញគណ��យ�� ពី�កលវ�ទ��ល័យ�តិ��ប់��ង ក��ង
��ំ ២០១១។ �ក��ី �នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល���ើន��លរួម�ន �រ��ប់��ងហិរ��វត�� �រ���ំង�រស��ត�ច់��ក់ និងហិរ��ប���ន��រវកម� 
និងវគ�បណ��ះប��ល����ង�ៀត��ល�ក់ព័ន��នឹងមី���ហិរ��វត��។ �ក��ី��ប់�នប��ើ�រក��ង��ុមហ៊ុនគណ��យ�� អន�រ�តិធំមួយក��ងចំ�ម��ុមហ៊ុន
ធំៗ�ំង៤ ��ល�នតួ�ទី�សវនករ�ន់ខ�ស់អស់រយៈ��លជិត៤��ំ ��ល�ក��ីទទួលខុស���វក��ងតួ�ទី�អ�កដឹក�ំ��ុមសវនករ ចុះ��ើសវនកម� �ក��ង
វ�ស័យ���ើនរួម�ន ធ��រ និង��ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� ��ុមហ៊ុន�ណិជ�កម� អង��រ��រ��ភិ�ល និងវ�ស័យ����ងៗ�ៀត។ �ក��ី�ន�ប់��ើមប��ើ�រ
ឱ�� អិលអូអិលសុី �ក��ង��មិថុ� ��ំ២០១៥ ក��ងតួ�ទី� �យិ��យក��នរត��រ។

 �ក��ី ��វ ��ទី បច��ប��ន�កំពុងបន��រសិក��យកស��ប��វ���ជីវៈគណ��យ�� ��លទទួល��ល់���រណៈ ពីវ�ទ����ន�ជីព ���កគណ��យ��
ធំ�ង��របស់ច��ភពអង់���ស។ �ក��ី �នទទួលស��ប��បរ���ប����ប់��ង�ណិជ�កម� ជំ�ញគណ��យ�� ពី�កលវ�ទ��ល័យ�តិ��ប់��ង ក��ង��ំ 
២០១០ និងបរ���ប�����កអក��រ����អង់���សពី វ�ទ����ន��បរ��ស ក��ង��ំ២០០៩។ �ក��ី��ប់�នប��ើ�រក��ង��ុមហ៊ុនគណ��យ��អន�រ�តិធំ
មួយក��ងចំ�ម��ុមហ៊ុនធំៗ�ំង៤ ��ល�នតួ�ទី�សវនករ�ន់ខ�ស់អស់រយៈ��ល ៣��ំ ��ល�ក��ីទទួលខុស���វក��ងតួ�ទី�អ�កដឹក�ំ��ុម
សវនករចុះ��ើសវនកម� �ក��ងវ�ស័យ���ើនរួម�ន ធ��រ និង��ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� ��ុមហ៊ុន�ណិជ�កម� អង��រ��រ��ភិ�ល និងវ�ស័យ����ងៗ�ៀត។ 
មុននឹងចូលប��ើ�រ�មួយ អិលអូអិលសុី �ក��ី��ប់�នប��ើ�រ����នគណ��យ��� ធ��រ��យ�៊�ងអស់ រយៈ��ល៤��ំ។ �ក��ី   �ន�ប់
��ើមប��ើ�រឱ�� អិលអូអិលសុី �ក��ង��មិថុ� ��ំ២០១៨ ក��ងតួ�ទី��យិ��យក��នហិរ��វត��។

េលក្រស ីែកវ តរទី

នាយិកនាយកដ� នហិរ�� វត�ុ

៤៧រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



នាយិកនាយកដ� នរដ�បាល
និងធុរកិច�

េលក្រស ីសុវី បូផា

 �ក��ី សុីវ បូ� �នប��ប់��ក់ បរ���ប�����កគណ��យ��� វ�ទ��ស� នវ៉នដ់  ក��ង��ំ២០០៨។ �ក��ី�នទទួលស��ប����អង់���ស ពី
�កលវ�ទ��ល័យប������កម��� ក��ង��ំ២០០៣។ �ក��ី�នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល និងសិ��������ងៗ���ើន�ក់ទងនឹងគណ��យ��ហិរ��វត��
គណ��យ��ពន��រ �រ��ប់��ង���ក��ង និងសវនកម� កិច��ររដ��ល និង�ព�អ�កដឹក�ំ។ �ក��ី�នប��ើ�រ�រក��ងវ�ស័យ�យនភ័ណ� �ប់ពី��ំ ២០០២ 
ដល់�ើម��ំ ២០២០ ក��ងតួ�ទី����នគណ��យ�� និង����នហិរ��វត��។ ក��ង����� ��ំ២០២០ �ក��ី�ប់��ើមប��ើ�រ�រថ�ី�មួយ អិលអូអិលសុី 
(��មបូ�) ភីអិលសុី ក��ងតួ�ទី��យិ��យក��នរដ��ល និងធុរកិច�។

 �ក ប៊ុន ��ល� �យក�យក��នប���កវ���ព័ត៌�ន ទទួល�នបរ���ប��វ�ទ������ កុំព���ទ័រក��ង�� ំ ២០០៩ និងបរ���ប���ន់ខ�ស់
���កវ�ទ������ប���កវ�ទ��ព័ត៌�ន (MsIT) ក��ង��២ំ០១៥ ពី�កលវ�ទ��លយ័ន័រតុន។ �ត់�នបទពិ�ធន៍�រ�រ�ង ២០�� ំ�មួយ អិលអូ��សុ ី��មបូ� 
និង��ប័នដ���ៀត។ �ក�នចូលរួមគ��ង�ក់ទងនឹងប���កវ���ព័ត៌�ន�ក��ង អិលអូអិលសុី (��មបូ�) ដូច��រ��ស់ប����ព័ន�ធ��រស��ល �
��ព័ន� T24 ចូលរួម��ើ��ព័ន� Switching ស��ប់ ATM/POS (CSS) និងគ��ងរបស់ធ��រ�តិមួយចំនួន (��ព័ន� RFT ��ព័ន� FAST, និង��ព័ន� Bakong)។ 
�ក�នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល���កព័ត៌�នវ��� ដូច� ITIL® Foundation �រ��ប់��ង��ព័ន�ទិន�ន័យ និង ISO-IEC_27002-2013 និងសិ����មួយ
ចំនួន�ំង�ក��ង����ស និង������សដូច���ីល�� និងសិង�បុរ�។ �ក�ប់��ើម�ជីព�មួយ  អិលអូអិលសុី (��មបូ�) ក��ង��ំ ២០០១ ក��ងតួ�ទី�អ�ក
ប���លទិន�ន័យក��ង��ព័ន� និង���វ�នតំ�ើង�នៈ�អ�ក���តពិនិត����ព័ន� MIS ក��ង�� ំ ២០០៥ ។ ក��ង��ំ ២០០៨ �ក���វ�នត��ើង�នៈ ����ន���ក
���តពិនិត���រ�កុំព���ទ័រ ប��ប់មក�ប់ពី��ំ២០១៥ �ក���វ�ន��ង�ំង� �យករង�យក��ន ប���កវ���ព័ត៌�ន  និង���វ�ន��ង�ំង� �យក�យក��ន
ប���កវ���ព័ត៌�ន�� អិលអូអិលសុី (��មបូ�)  ភីអិលសុី �ប់ពី��មក� ��ំ២០២១។

េលក ប៊ុន ែបលឡា

នាយកនាយកដ� នបេច�កវជិា� ពត័ម៌ាន

៤៨ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



នាយកនាយកដ� នឥណទន

េលក មុត ពិសី

 �ក មុត ពិសី �យក�យក��នឥណ�ន ទទួល�នស��ប��បរ���ប���ន់ខ�ស់ជំ�ញហិរ��វត�� ��កលវ�ទ��ល័យ�តិ��ប់��ង
����សកម���ក��ង��ំ២០១៣។ �កទទួល�នស��ប��បរ���ប�����ក��ប់��ង�ជីវកម� ��ល��ត��ើវ�ស័យ��សចរណ៍ពី �កលវ�ទ��ល័យ�តិ
��ប់��ង ក��ង��ំ២០០៦។ �ក�នចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល���ើនផង��រ �ក��ង����សកម��� �ើ�រ�យត���អចលន��ព�� �រចរ� និង�រ�ះ��យ
វ��ទ�រ�រ �រ��ប់��ង�� �រក�ងសមត��ពសវនករ���ក��ង ច��ប់�រ�រ �រព��ឹងអំ�ច���ព�អ�កដឹក�ំ និងជំ�ញ����ងៗ�ៀត។ �ក��ប់
�នប��ើ�រ�ម���ឥីណ�ន ���ប� លមីីតធីត ពី�� ំ២០០៦-២០០៨ �ើយ�ក���វ�នដំ���ើងតំ��ង� ���នម���ឥីណ�ន �����កុអង�ស��ល
ពី��កុម�ៈ ��ំ២០០៨ ដល់��ធ�� ��ំ២០០៨។ �ប់�ំងពី��ំ២០០៩ ដល់��ំ២០១០ �កគឺ��យក����ត�កំពត ���ឹះ��នមី���ហិរ��វត����ប�
លីមីតធីត។ �ក�ប់��ើមប��ើ�រ�រឱ�� អិលអូអិលសុី �អ�ក�ត់�ៀន�រ�រ��ប់��ង�� ���ឧស� ��ំ២០១០ �ើយ�ក���វ�ន��ង�ំង�
�យក����ងុសងួ ���កក�� ��២ំ០១០។ �ក��ង��ឧស� ��២ំ០១៤ �ក���វ�ន ដំ�ើងតំ��ង�យ��ក់��ប់��ង�ន់ខ�ស ់ ��យក�យក��ន
រដ��ល និងធុរៈកិច�។ ក��ង��មី� ��ំ២០១៧ �ក�ន��ស់ប��រ�រ�រមក�យក��នឥណ�ន ក��ងមុខតំ��ង��យករង�យក��នឥណ�ន និង�
�យករង�យក��ន�ជីវកម� ក��ង��វ�ច��ិ ��២ំ០១៧។ បច��ប��ន� �ក���វ�នដំ�ើងតំ��ង��យក�យក��នឥណ�ន �ប់�ងំពី��ស�ី ��២ំ០១៨។

 �ក នុត ��ង �នទទួលស��ប��បរ���ប���ន់ខ�ស់ ���ក��ប់��ង�ណិជ�កម�ពី�កលវ�ទ��ល័យន័រតុន ក��ង��ំ២០១១ ស��ប��បរ���ប��
���កអក��រ����អង់���ស ពី�កលវ�ទ��ល័យឯក��ស��កម��� ក��ង��ំ២០០៧ និងស��ប��មធ��មសិក��គរុ�សល��ឯក��ស គណិតវ�ទ�� និងរូបវ�ទ�� ពី
មជ��មណ�លគរុ�សល��ភូមិ�គ����ង ក��ង��ំ២០០០។ �ក�នចូលរួមក��ងវគ�បណ��ះប��ល និងសិ�������ើន�ក��ង����ស ដូច��រ
បណ��ះប��ល និង�រអភិវឌ��បុគ�លិក �រក�ងសមត��ពបុគ�លិក �រ��ប់��ង�� ស��ប់��ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� និងធ��រ �រ��ប់��ង�និភ័យ 
�រ��ប់��ងឥណ�ន វគ�បណ��ះប��លស��ប់អ�កបណ��ះប��លបន�ជំ�ញ��ប់��ង និងដឹក�ំ ហិរ��ប���ន��ព��សកម� �របណ��ះប��ល���ក
ហិរ��វត�� �រ�រ�រអតិថិជន និងវគ�សិក��សំ�ន់���ើន�ៀត។ មុន��ល�ប់��ើម�រ�រ�មួយ អិលអូអិលសុី �ក��ប់�នប��ើ�រ�រ����ប��ៀន 
គណិតវ�ទ�� រូបវ�ទ�� និង��អង់���ស អស់រយៈ��ល៥��ំ គិត�ប់ពី��ំ២០០០ ដល់��ំ២០០៥។ ប��ប់មក �កក៏�ន��ស់ប��រ�ជីព�រ�រមកក��ង
  វ�ស័យឥណ�ន�មួយ��ឹះ��នមី���ហិរ��វត�����ក់ អស់រយៈ��ល៦��ំ �យ�ប់��ើម�ំងពីតួ�ទី�ម���ីឥណ�ន�ត់�រ �ម���ីឥណ�ន និង�
���នអនុ��។ �ក�ន�ប់��ើម�រ�រ�មួយ អិលអូអិលសុី  ក��ង��ំ២០១១ �ើយ��ប់�ន់តួ�ទីសំ�ន់ៗ���ើនដូច� អ�ក�ត់�រ��ប់��ង�� 
�យក��ម���ីឯក��ស���កឥណ�ន ��រ��ល័យក��ល ���នភូមិ�គ ���នគ��ងឥណ�នស��រ��ើ��ស់���យក��ន�ជីវកម� �ើយ
ប��ប់មក�ក���វ�ន��ង�ំង��យក�យក��នឥណ�នស��រ��ើ��ស់ ក��ង��សី� ��ំ២០១៨ និងប��រតួ�ទី���យក�យក��ន�ជីវកម��
ក��ង��ក�� ��ំ២០១៨ រហូតមកដល់បច��ប��ន�។

នាយកនាយកដ� នអជីវកម�

េលក នុត េថង

៤៩រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



 �ក �ន ផល��ង �យក�យក��ន��តិបត�ិ�ម �នប��ប់�រសិក��បរ���ប���ន់ខ�ស់���ក��ប់��ង�និភ័យ ពី�កលវ�ទ��ល័យ
ភូមិន�នីតិ���� និងវ�ទ��������ដ�កិច� និងបរ���ប���ន់ខ�ស់���កវ�ស័យហិរ��វត�� និងធ��រ ក��ងតំបន់�សុី����យ៍ ពី�កលវ�ទ��ល័យ NANTES។
�កក៏ទទួល�នបរ���ប�����ក��ដ�កិច��ជីវកម� បរ���ប�����កអក��រ����អង់���ស និង�នចូលរួមវគ�បណ��ះប��លខ�ីៗ���ើនដូច� ធ��រ�ក�ជីព 
�ព�អ�កដឹក�ំ ច��ប់ពន��រកម��� ស�ិតិក��ិតឧត�ម �រ��ប់��ងគ��ង �ល�រណ៍�រ�រអតិថិជន �រ��ប់��ងមី���ហិរ��វត�� និង�រ��ប់��ងគ��ង�
ក��ង��ុក និង������ស។ បទពិ�ធន៍របស់�ករួម�ន�រអភិវឌ����ន�រ�ជីវកម��ើម��ី��ស់ប��រពី�ជីវកម�លក�ណៈ����រ/អង��រ��រ��ភិ�ល 
���ជីវកម��មស�ង់�រ �រវ��គ �រ��វ��វ �រ��ប់��ងគ��ង �រប��ើត�លន��យ និងនីតិវ�ធីស��ប់��ប័ន។ មុន��លចូលប��ើ�រ�
អិលអូអិលសុី �ក�នប��ើ�រ�ម���ី��ប់��ងគ��ង� Vision Fund រហូតដល់��ំ២០១០ ប��ើ�រ�ម���ីប���ក��ស ���ឹះ��នមី���ហិរ��វត��កម��� 
រហូតដល់��ំ២០១២។ ប��ប់មក�កចូលប��ើ�រ� អិលអូអិលសុី ចុង��ំ២០១២ �អ�កជំ�ញ��ប់��ងសកម��ពសង�មប��ប់មក �ក���វ�នដំ�ើង
តំ��ង� �យក�យក��ន��ប់��ងសកម��ពសង�ម� ក��ង��ំ២០១៥  និង���ំ២០១៨ ប��រតួ�ទី ��យក�យក��ន��តិបត�ិ�ម �ើម��ី���រ
អនុ�ម�មច��ប់ប��តិ��ក់ព័ន�����ងៗ �ើយក៏��ប់��ង���ក��ប់��ងសកម��ពសង�មផង��រ។

េលក  បាន ផលេឡង

នាយកនាយកដ� ន្របតិបត�ិតម

៥០ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១

នាយកនាយកដ� នទីផ្សោរ

េលក ៃផ ផល�

 �ក �� ផ�� �នប��ប់�រសិក��ពី �កលវ�ទ��ល័យន័រតុន ក��ង��ំ ២០១១ ជំ�ញធ��រ និងហិរ��វត�� និង�នបន�អភិវឌ��ខ��ន�បន�ប��ប់�មរយៈ
�រចូលរួមវគ�បណ��ះប��ល និងកម�វ�ធីសិ����សំ�ន់ៗ���ើន។ មុន��លចូលរួម�មួយ អិលអូអិលសុី �យ�ប់��ើម�ជីព�រ�រដំបូងក��ង��ំ
២០០៩ �ក  �� ផ�� �នបំ��ញ�រ�រ�មួយប����ុមហ៊ុន�នមុខមួយចំនួន�កម����ំងក��ងវ�ស័យហិរ��វត�� និងមិន��នហិរ��វត�� ក��ង�ះរួម�ន 
ធ��រ�ណិជ� ��ឹះ��នមី���ហិរ��វត�� ��ុមហ៊ុនភតិសន��ហិរ��វត�� និង��ុមហ៊ុនទូរគម�គមន៍ �យ�នទំនួលខុស���វចម��ងៗ�ើ�រ��ប់��ងទីផ��រ និង
ទំ�ក់ទំនង �រ��ប់��ង��កស�� �រ��ប់��ង���ប��ើអតិថិជន និង��ប់��ងបណ�ឹងតវ៉។  ក��ងអំឡ�ង��លបំ��ញ�រ�រ���ប័ន�ំង�ះ �ក���វ
�នត��ើងតួ�ទី�បន�ប��ប់ពីបុគ�លិក ��បុគ�លិក�ន់ខ�ស់ ���ន��ុម ���ន���ក និង����ន�ន់ខ�ស់���រ��ល័យ��ប់��ងគ��ង�ធ��រ
�នមុខមួយមុន��ល�កចូលរមួ�មួយ អិលអូអិលសុ។ី �ក �� ផ�� ���វ�ន��ើស��សបំ��ញតួ�ទី� �យក�យក��នទីផ��រ ក��ង����� ��២ំ០២២។



៥១រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១

េលក្រស ីេខង ណាវី

 �ក��ី ��ង �វ� ទទួលស��ប��បរ���ប����ដ�កិច� ជំ�ញ��ប់��ងសហ��សពីសកលវ�ទ��ល័យនីតិ���� និងវ�ទ��������ដ�កិច�ក��ង��ំ
២០១០ និងបរ���ប��អក��រ���� ជំ�ញទំ�ក់ទំនងពីវ�ទ����ន��បរ��ស ��សកលវ�ទ��ល័យភូមិន�ភ�ំ��ញក��ង��ំ២០១២ �ើយ�នប��ប់កិច��រ
��វ��វ� សុខគង់ ��រ័ណ និ�រ័ណ។ ប���ម�ើ��ះ �ក��ី ទទួល�នវ���បនប�� ��អង់���សពី វ�ទ����ន��បរ��សប������  និងទទួល
�ន�របណ��ះប��លនិងសិក��វគ�ខ�ី ដូច� មូល��ន��ឹះគណ��យ�� ជំ�ញសរ��ររ�យ�រណ៍ សិ����ស�ីពី�រផ�ល់ឥណ�ន��តង �ព�អ�កដកឹ�ំ 
និងអភិ�លកិច��ជីវកម�។ មុនប��ើ�រ�រ� អិលអូអិលសុ ី�ក���ី�ប់ប��ើ�រ�រ���មុហ៊នុវ�ង ���កបំ�����កម�អតិថិជនក��ង�� ំ២០១២។ �ក��ី
�ប់��ើមប��ើ�រឱ�� អិលអូអិលសុី ក��ងតំ��ង�ជំនួយ�រ���ធិ�រ���ក��ង��ំ២០១៣ និង���វ�នដំ�ើងតំ��ង����ធិ�រ����ុមហ៊ុនក��ង��មិថុ� 
��ំ២០១៤។

េលខធិករកិ្រក�មហុ៊ន



ករ្រគប់្រគងហនិភ័យ និងករ្រគប់្រគងៃផ�ក�ងុ
 �រ��ប់��ង�និភ័យ ��ង��ផ��រ��ប់�នឹងយុទ�������ន�រ�ជីវកម�របស់��ប័នហិរ��វត��នីមួយៗ រួម�ំង      អិលអូអិលសុី (��មបូ�) 
ភីអិលសុី ផង��រ។ ទស��នៈ���រ��ប់��ង�និភ័យរបស់ អិលអូអិលសុី គឺ�រ��ប់��ង�និភ័យ ���វចូលរួមចំ��ក��ើឱ��យុទ������ជីវកម��ន់��
���ើរ�ើង ជួយក��ងដំ�ើរ�រស��ចចិត� និងប��ើន��សិទ��ព���រ��ប់��ង។ ��បខណ���ប់��ង�និភ័យរបស់  អិលអូអិលសុី �ន�ល
បំណងព��ឹងសមត��ពក��ង�រកំណត់ �ស់��ង និង��ប់��ង�និភ័យ �ើម��ីប��ើនត���របស់�គទុនិក �យស��ប�រ��ប់��ង�និភ័យ� 
នឹងយុទ�����រួមរបស់ អិលអូអិលសុី �យត���ផលប៉ះ�ល់���និភ័យ��លកំពុង�ើត�ន�ើង ប��ើតយុទ����� �ះ��យ និង�ត់បន�យ
�និភ័យ ��លឆ��ះប��ំងពីអភិ�លកិច�ដ៏រ�ង�ំរបស់��ប័ន។ អិលអូអិលសុី អនុវត��ល�រណ៍��ប់��ង�និភ័យ�ក��ង��តិបត�ិ�រ�ជីវកម�
���ំ��� ដូច�ង��ម៖

 �ើកកម�ស់��ក់ចំ��ញ និងកំ�ើន រយៈ��ល��ង��កប�យចីរ�ព �យអនុវត��រ��ប់��ង�និភ័យ និងអភិ�លកិច��យ�រ  
 ��ុង��យ័ត�។
 ជួយដល់�ជីវកម�ក��ង�រប��ើត��ក់ចំ��ញ��ល�ន���រ�ព និងនិរន�រ�ពស��ប់�គទុនិក។
 ���យុទ�������ប់��ង�និភ័យរបស់ អិលអូអិលសុី គឺ���ក�ើ�រយល់ដឹងច��ស់ពី�និភ័យ��លកំពុង��ឈម �រ�យត���
 �ស់��ង និង��ប់��ង�និភ័យ��ល�ន��បបទ��ឹម���វ។

 �រ��ប់��ង�និភ័យ �ើរតួ�ទី��ងសំ�ន់ក��ង�រ�ើកកម�ស់គុណ�ព���រ���តពិនិត�����ក��ងរបស់ អិលអូអិលសុី និង�ំ��ដល់�រ
ស��ច�ននូវ�ល�របស់��ប័ន �យ��ត�ើទិដ��ពពីរគឺ �និភ័យ និង��ក់ចំ��ញ។ �ើម��ី����រព��ីកសកម��ព និង��តិបត�ិ
�រ�ជីវកម��ក��ងបរ���សវ�វឌ��ន៍�មុខដ៏�ប់រហ័ស��ះ ���រក���ននូវក��ិត�និភ័យ��ល�ចទទួលយក�ន និងអនុ�ម��ញ��ញ
�មច��ប់ និងបទប����ត�ិ�� �ំងបទប����ត�ិ�ងក��ង និង�ង�� អិលអូអិលសុី �នប���ល�រអនុវត���ព័ន���ប់��ង�និភ័យ �ទូ�ំង��ប័ន
�ំងមូល ��ះ� “�រ��ប់��ង�និភ័យ�ម��ប����ីស”។ 

 អិលអូអិលសុី ទទួល��ល់��រ��ប់��ង�និភ័យ�នល� �ន�រៈសំ�ន់��ំង�ស់ចំ�ះ�ព�គជ័យ និងនិរន�រ�ព��សកម��ព
�ជីវកម�របស់ខ��ន។ អិលអូអិលសុី �នបន���ើឱ�����ើរ�ើងនូវ�រយល់ដឹងអំពី�និភ័យ និងវប��ធម៌���តពិនិត�����ក��ងស��ប់��ប់មុខ�រ��
�យក��ន�ំងអស់។

អិលអូអិលសុី �នអនុវត���ព័ន����តពិនិត�����ក��ង�យឈរ�ើផ�ត់គំនិត���រ���តពិនិត��ចំនួន ៤ក��ិត រួម�ន៖
�រ���តពិនិត���យ��តិបត�ិករ (ក��ិតទី១)៖ �រ���តពិនិត����ះ ���វ�នអនុវត��យ��ល់ �យ��តិបត�ិករ���ប់លំ�ប់��ក់�ំងអស់ 
ក��ង��ប័ន �ើម��ី���ននូវ�រអនុ�ម�ម�លន��យ និងនីតិវ�ធី��ល�នប��ើត�ើង។
�រ���តពិនិត���យអ�ក��ប់��ង (ក��ិតទី២)៖ �រ���តពិនិត����ះ ���វ�នអនុវត��យ��ក់��ប់��ង��ល់ ��លមិន�ន�រចូលរួម�យ  
��ល់ក��ង��តិបត�ិ�រ���ំ��� �ើម��ី��� ��តិបត�ិករអនុវត��រ�រ និង�រកិច�របស់ខ��ន ��ប�ម�លន��យ និងនីតិវ�ធី។
�រ���តពិនិត���យ���ក���តពិនិត�����ក��ង (ក��ិតទី៣)៖ �រ���តពិនិត����ះ ���វ�នអនុវត��យ���ក��ប់��ង�និភ័យ ���ក���តពិនិត��  
ហិរ��វត�� ���ក��គុណ�ពឥណ�ន(CQA) និងម���ី��តិបត�ិ�ម �ើម��ី�ម�ន និង�����តិបត�ិករអនុវត��លន��យ និងនីតិវ�ធី
��ប់��ង�និភ័យ�ន��ញ��ញ  និង��ឹម���វ�យ���វប��ធម៌���រ��ប់��ង���ក��ង និងវប��ធម៌���រកំណត់ឱ���ន�និភ័យក��ិត
�បបំផុត ���វ�នប��ើត�ើង និងផ��ព�ផ��យដល់បុគ�លិក�ំងអស់។
�រ���តពិនិត���យ���កសវនកម����ក��ង (ក��ិតទី៤)៖ �រ���តពិនិត����ះ ���វ�នអនុវត��យ�យក��នសវនកម����ក��ង �ើម��ី�យត����រ
���តពិនិត��អចិ���ៃយ៍ និង��ើរ�យ�រណ៍ជូន��ុម��ឹក��ភិ�ល�យឯក�ជ���ព។

អភិបាលកិច�្រគប់្រគងហនិភ័យ

គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង��ព��សកម� 
និង��ព��អកម�គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង�និភ័យ

ម���ី��តិបត�ិ�ម

គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង
�និភ័យសហ��ស និង��តិបត��ិម

គណៈក��ធិ�រឥណ�ន

៥២ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



 គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង�និភ័យសហ��ស និង��តិបត��ិម  ���វ�នប��ើត�ើង និងដឹក��ំយស�ជិក��មុ��កឹ��ភិ�លឯក�ជ��មួយ
របូ។ ��សកកម�របស់គណៈក��ធិ�រ��ះ  គឺ���តពិនិត���ើល�និភ័យ����ល�ើត�ើង�ំង�ងក��ង និង�ង�� ��ល�ក់ទងនឹង��តិបត�ិ
�រឥណ�ន និងហិរ��វត�� �ើម��ី����រអនុវត��ើ�ល�រណ៍ និងនីតិវ�ធី�ន��សិទ��ពក��ង�រកំណត់�និភ័យ និង��ប់��ង�និភ័យ និង
អនុ�ម�ម��ចក��ី���ំ��ក��ង ក៏ដូច�ត���វ�រពី�ង��។ ប���ម�ើ��ះ�ៀត គណៈក��ធិ�រ��ះនឹង���តពិនិត���ើល�ើ�រ��ប់��ង�និភ័យ
របស់��ុមហ៊ុន និង��ព័ន����តពិនិត�����ក��ង �ើម��ី��សុវត�ិ�ព��ព��សកម� និងធន�នហិរ��វត��របស់��ុមហ៊ុន។ �ធម�� គណៈក��ធិ�រ��ះជួប
��ជុំ�ៀង�ល់បី��ម�ង។

 �និភ័យហិរ��វត�� ���វ�ន���តពិនិត�� និង��ប់��ង�យគណៈក��ធិ�រ��ប់��ង��ព��សកម� និងអកម� �យ�ន�លបំណងចម��ងក��ង
�រ�យត��� �ម�ន និងអនុម័ត�ើ�រអនុវត��ក់ទងនឹង�និភ័យសន�នីយ�ព �និភ័យអ���រ��ក់ �និភ័យបទប����ត�ិ�� �និភ័យ
រូបិយប័ណ� និង�និភ័យហិរ��វត������ងៗ�ៀត �ើម��ីប��ើននូវ��សិទ��ព��ក់ចំ��ញ ទន�ឹមនឹង��ះក៏����ច់��ក់���វ�នរក��ទុក��ង
��ឹម���វ។ គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង ��ព��សកម� និងអកម� ���វ�នដឹក�ំ�យអនុ���ន�យក��តិបត�ិ/���ន�យកហិរ��វត��  �ើយជួប��ជុំ
�ៀង�ល់មួយ��ម�ង។

ហនិភ័យឥណទន
 �និភ័យឥណ�ន ���វ�នឱ��និយមន័យ��លទ��ព���រ�តបង់ �យ�រអ�កជំ�ក់��ក់ ពុំ�នបំ��ញ�តព�កិច��មកិច�សន��
�មួយ អិលអូអិលសុី។ �និភ័យឥណ�ន គឺ��រ�ត់បង់ហិរ��វត�� ចំ�ះ អិលអូអិលសុី��សិន�ើអ�កខ�ី��ក់ខក�នមិន�នបំ��ញ�តព�កិច�
�មកិច�សន��ខ�ី��ក់។ សកម��ពប��ើត��ក់ចំណ�លសំ�ន់របស់ អិលអូអិលសុី គឺ�រផ�ល់��ក់កម�ីជូនអតិថិជន ដូ���ះ�និភ័យឥណ�ន គឺ�
�និភ័យចំបង។ �និភ័យឥណ�ន ���វ�ន��ប់��ង�យ�រអនុវត�នូវរច�សម�័ន�ល����លន��យ�និភ័យឥណ�ន �ល�រណ៍
���ំស�ីពី��តិបត�ិ�រឥណ�ន និងបទប����ត�ិ�ក់ព័ន�����ងៗ�ៀត ��ល���វ�នអនុវត��ើម��ី��ប់��ងគុណ�ពផលប័��ឥណ�នរបស់
អិលអូអិលសុី។

 �និភ័យឥណ�ន ���វ�ន���តពិនិត������ ំ �ម�ន��ងសកម� និង�យ�រណជូ៍នគណៈក��ធិ�រ��ប់��ង�និភ័យ ��ៀង
�ល់��។ ��ក់��ប់��ង�ន់ខ�ស់ និង�យក��ន�ក់ព័ន��ន��ើ�រពិ�ក�� វ��គ និងកំណត់អត�ស��ណប������ងៗ �យ�នចំ�ត់�រ
សម��ប និង�ន់��ល���។

ហនិភ័យសន�នីយភាព
 �និភ័យសន�នីយ�ព �ើត�ើងពី�រអសមត��ពរបស់��ប័នក��ង�របំ��ញ�តព�កិច� និងត���វ�រថវ����កប�យ��សិទ��ព �ំង
ក��ង��លបច��ប��ន� និងអ�គត ���លដល់�លកំណត់។ �ល់ប����ល�ក់ទង�នឹង�និភ័យរត��រ ���វ�នពិ�ក��
�យអនុ���ន�យក��តិបត�ិ/���ន�យកហិរ��វត����ល�នអនុ���ន�យក��តិបត�ិ����ន។ �ើម��ី�ើកកម�ស់�រ��ប់��ង�និភ័យ
សន�នីយ�ព ��បខណ���ប់��ង�និភ័យសន�នីយ�ព ���វ�នប��ើត�ើង។

 �និភ័យសន�នីយ�ព ���វ�ន���តពិនិត���ចម��ង និង��ប់��ង��ៀង�ត់���ក�ើមូល��ន���រព��ករណ៍    លំហូរ�ច់��ក់ ��ល�
ទូ��ើត�ើងពី�លកំណត់����ព��សកម� ��ព��អកម� ��ងតុល���រ�ង�� និង��ន�ពេ�ស�ស����ងៗ។

 អិលអូអិលសុ ី��ង����ើ���េស��ស��ើ�ច់��ក់�យ��លួ��ៀង�ល�់� ំ�ើម��កំីណត់តំបន់��ល�យរង��ះ��ើផលប័��ឥណ�ន
របស់ខ��ន ផលប៉ះ�ល់���កហិរ��វត����ល�នរ�ពឹងទុក និងជួយដល់គណៈ��ប់��ងក��ង�រ�ត់វ��ន�រទុក�មុន។

ហនិភ័យេដើមទុន
 �និភ័យ�ើមទុន គឺ��និភ័យ��ល អិលអូអិលសុី មិន�នធន�ន�ើមទុន��ប់��ន់ស��ប់បំ��ញ�មត���វ�រនិយ័តកម�អប��បរ� 
�ើម��ី�ំ��ដល់�រ�យត���ចំ�ត់��ក់ឥណ�នរបស់ខ��ន និង�ើម��ី�ំ��ដល់កំ�ើន និងជ��ើសយុទ�����។ យុទ�����របស់ អិលអូអិលសុី 
គឺ�ើម��ីរក���ននូវមូល��នធន�ន�ើមទុនរ�ង�ំ ទំនុកចិត�ទីផ��រ និង����ង់�រអភិវឌ���ជីវកម�បន��ៀត។ និយ័តករ�ំមុខរបស់ អិលអូអិលសុី គឺ
ធ��រ�តិ��កម��� គឺ�អ�កកំណត់ និង���តពិនិត��ត���វ�រ�ើមទុន ស��ប់ អិលអូអិលសុី �ំងមូល។

 គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង��ព��សកម� និងអកម� ទទួលខុស���វ�ើ�រ����សិទ��ព���រ��ប់��ង�និភ័យ�ើមទុន�ទូ�ំង
អិលអូអិលសុី។ �និភ័យ�ើមទុន���វ�ន�ស់��ង និង�ម�ន �យ��ើក��ិត��ល���វ�នគណ���មត���វ�ររបស់ធ��រ�តិ��កម���។ 

ហនិភ័យទីផ្សោរ
 �និភ័យទីផ��រ សំ���ើ�និភ័យ���រ�តបង់�ក��ងប��ីជួញដូររបស់ អិលអូអិលសុី �យ�រ�រ��ស់ប��រ���មូលធន អ���រ
��ក់ អ��ប��ររូបិយប័ណ�បរ��ស និងសូច�ករ����ងៗ�ៀត ��លត����ំង�ះ ���វ�នកំណត់�ក��ងទីផ��រ��រណៈ។

 �និភ័យអ���រ��ក់ �ើត�ើង�ចម��ងពី ឥណ��តិ�នខុសៗ�� និង�រប��រត���ក��ងលំហូរ�ច់��ក់។ បច��ប��ន� �និភ័យអ���រ��ក់ 
���វ�ន�ស់��ង�យ�រវ��គ�ើគ��ត���រ�����លអ���រ��ក់។ គណៈក��ធិ�រ��ប់��ង��ព��សកម� និង��ព��អកម� (ALCO) �អ�កទទួល
ខុស���វក��ង�រ�ម�ន�និភ័យអ���រ��ក់របស់ អិលអូអិលសុី �យ���ក�ើ�រវ��គគ��ត���រ�����លអ���រ��ក់។ 

៥៣រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១



ហនិភ័យ្របតិបត�កិរ 
 �និភ័យ��តិបត�ិ�រ គឺផ��រ��ប់�នឹង�រ�ន់��ឡំរបស់បុគ�លិក ប�ជ័យ��ព័ន�ប���កវ��� កង�ះនូវនីតិវ�ធី និង�រ���តពិនិត��ពុំ�ន់�ន�ព
��ប់��ន់។ �និភ័យ��តិបត�ិ�រ គឺ��និភ័យ���រ�ត់បង់ប��លមកពីស��នុពល��ល��ព័ន�ប���កវ����ន�ពខ�ះ�ត �រប�ជ័យ��
ប���កវ��� �របំ�ន�ើ�រ���តពិនិត�����ក��ង �រ��បន�ំ ឬប����តិបត�ិ�រ����ងៗ�ៀត ��ល�ចប��លឱ���ន�រ�ត់បង់នឹក��នពុំដល់ ឬ
ប��ប៉ះ�ល់ដល់��រ����ះ។     �និភ័យ��តិបត�ិ�រ �ន�ក��ង��ប់ផលិតផល និង�ល់សកម��ព�ជីវកម��ំងអស់។

 អិលអូអិលសុី �ន��ើ�រកំណត់នូវអត�ស��ណ និង�យត����និភ័យ��តិបត�ិ�រ ��ល�ន�ក��ង��ប់ផលិតផល �ល់សកម��ព 
ដំ�ើរ�រ និង��ព័ន�ប���កវ����ំងអស់ និង�ព�យរង��ះ�យ�រ�និភ័យ�ំង��ះ។ អិលអូអិលសុី  ��ង����� មុន��ល��ល
ផលិតផលសកម��ព ដំ�ើរ�រ និង��ព័ន�ប���កវ���ថ�ីៗ ���វ�នអនុវត� ឬ�ក់ឱ����ើ��ស់ �និភ័យ��តិបត�ិ�រ��ល�ក់ព័ន����វ�ន���តពិនិត��
��ឹម���វ�មនីតិវ�ធី។ 

ហនិភ័យសវុត�ភិាពព័ត៌មាន
 ���កសវុត��ិពព័ត៌�ន �ើរតួ�ទី��ងស�ំន់ក��ង�រ���ើ��ព័ន�សវុត��ិព��ផលតិផល-���កម�ឌីជីថល �យអនុ�ម��មបទ��ន
ស�ង់�អន�រ�តិ និង��ប��មត���វ�របទប����ត�ិ។

 �រ�រ�រសុវត�ិ�ពទិន�ន័យ និងព័ត៌�នរបស់អតិថិជនរួម�ន ទិន�ន័យ��ល់ខ��ន រ�យ�រណ៍ហិរ��វត�� ក៏ដូច�ទិន�ន័យស��ត់របស់
��ុមហ៊ុន ពិត��ន�រៈសំ�ន់��ំង�ស់ស��ប់ អិលអូអិលសុី។  អិលអូអិលសុី ��ត�រយកចិត�ទុក�ក់ខ�ស់�ើ�ររក��សុវត�ិ�ពទិន�ន័យ
និងឯកជន�ព��ទិន�ន័យ ��ល��ើឱ�� អិលអូអិលសុី ទទួល�ននូវទំនុកចិត�ខ�ស់ពីអតិថិជនរបស់ខ��ន និង�ន��រ����ះល����ើរ។ ���កសុវត�ិ�ព
ព័ត៌�ន ���វ�នប��ើត�ើង និងអនុវត�នូវដំ�ះ��យ��ញ��ញ�ើម��ី���តពិនិត�� និង�រ�រទិន�ន័យ�ំង�ះ និង�����ព័ន�ដំ�ើរ�រ
�យរលូន �នសុវត�ិ�ព �ន�ព��ឹម���វ �ើយទិន�ន័យ�ច�ញយកមក��ើ��ស់�ន��ល�នត���វ�រ ��ល�ចជួយ�ំ��ដល់
��តិបត�ិ�រ�ជីវកម��ំងមូលរបស់ អិលអូអិលសុី។

 គណៈក��ធិ�រ IT Steering Committee ក��ិត��ុម��ឹក��ភិ�ល និងគណៈក��ធិ�រ IT Strategy and Steering committee (ITSSC) 
ក��ិតគណៈ��ប់��ង ���វ�នប��ើត�ើង និង�ន�ើកកិច���ជុំ��ៀង�ត់។ គណៈក��ធិ�រ�ំង��ះ ទទួលខុស���វក��ង�រកំណត ់និង�ម�ន
យុទ�����ប���កវ���ព័ត៌�ន អនុវត�យុទ�����ប���កវ���ព័ត៌�ន និង��ប់��ង�និភ័យប���កវ���ព័ត៌�ន។

៥៤ រ�យ�រណ៍���ំ��ំ ២០២១
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=">?�@?ABCB<�A+ 4D BCB< BCBC BCB< BCBC�EF�D G�D!'H� G�D!'H� I�JK'L!�'�� I�JK'L!�'���:0M���NO PQRSTQTUVWXY Z
 [\]̂_̀ ]ab[ _[]c̀ a]_[̂ b̀ ]̀ [̀]̂aa bb]a\_]c_dRSTQefghi
jkWlmnTQRSTQfopqrmTstu \
 abc]b̀ ]̀\̀ ^ b̀b]cbd]da\ `̂ ][_\]a\d d[]d\[]c̀ `RSTQefghi
jkWlmnTQRSTQfopqrm c
 bc_]_dZ]\â b̀ \][̂ []a_\ c\][[d]cda \_]̀ba]a_̀RvwxyTz{|kmgh}~�V�yQ�}W�z~Xz�yzRye
TUVWP���uuz�k~f��W� d
 ca]aâ ĉ ]cd\ a\]̂^̂ a\]̂^̂�� �j
jkWeVfmRe�j�yQ�}W�zX��fYizYTm�uyQ
 _
 Z]à Z][à ]b[b ]̀̀[Z]_dZ][ad a]̂aZ][\a]dac _̀ []bdc]_c\RSTQ~z�uQ�zP�eQfopqrmTstu [
 ba[]c\Z]b̀ ^ bad]_a[]̀ \̂ \̀ ][ac]â [ \̀ ]_Z[]̂b\Rvwxyz�~tk
jkWemkl�m â 
 c]Ẑ _]dca d]\Ẑ ]a\_ a]\d̀ ]̂__ a]_cZ]̂c[RvwxyTz{�Yu�jykv�kfReiRSyQ aa
 bd]d̀ ]̂\b̂ b̂ ]c_d][Z\ c]_̂ c]d̂ c \]aaZ]ZZ[RvwxyTz{�m�e� ab
 â ]ĉ b]̂ à c]â []c[[ b]ĉ b]̀cZ a]\â ]Z̀ bwj�wj�m�RvwxyTz{ à 
 bc]bb\]cab b\]ZZ[]̀ \̂ c]Z̀ d]̀à c]b[a]\ZcRvwxyTz{f��W� aZ
 a[]bdZ]ad[ à ]cb̀ ][_\ Z]d̀ a]̂ba ]̀̀c_]â \�:0M���N�'�# Z][̀ \]̂ĉ ][̂ Z Z]̀ Z̀]̀ Z̀]dd[ a]baa]̀\\]a\c a]̂da]\b_][[Z#A+��
������>�#A+��RSTQefghimeyQpqrm
jkWR���O�j|kmgh}~�Vf��W� a\
 a[\]\d̂ ]bbc
 à Z]b̀ b]ĉ Z Z_]̂ Ẑ]ZdZ
 `̀ ]a_Z]_bbRSTQefghimeyQ�~k�k�j ac
 b]ad\]bZa]ĉ \ b]̂`̀ ][cd][cb \̀ ]̀[̀ b]cZd \̂ b]_̀ \]̂[cRSTQTz�� ad
 a]a\b]aab]_b̂ a]̂_̀ ]b_c]̀`̂ b_b]d[c]Zd̂ bcd]_̂ _]d̀ Zz�ueR~e��Vu a_
 _a]dZa]ad\ _a]̀\̂ ]b[d b̂ ]̂cZ]â _ b̂ ]aaa]̀bbe��Vu�~kyj� aa
 b\]bb_]Zb_ a_]bb[]ac\ c]a[b]\Z\ Z]\̂ c]\[be��Vuwj�fuiRSTQP���uTUVW�U� a[
 \Z]dcZ]dâ Zd]_[[]c_Z à ]ZZb]Z[a
 aa]_Za]d̂ b�~�Ref  �j¡eV�¢ukT b̂ 
 b]ZZ[]̂ d̂ b]c\̂ ]̀b\ ĉ a]à a c\\]bâe��Vuf��W� ba
 Ẑ ]ada]̂db Z̀]b[[]a__ []_ĉ ]̀\b _]Zd[]Ẑ `�jVe��Vu
 bb
 b\b]ĉ ]̂̂Z̀ ac\]\ca]Z̀ b cb]̂ b̂][\c Ẑ ][b[]_[d#A+���'�# ]̀[d[]_d[]̂_c ]̀ĉ a]Zdc][_d [dc]_[d]adZ _[̂ ]̀\b]dd_���>�fYizvVj b̀ 
 bbZ]̀dd]Ẑ 
̂ bbZ]̀dd]Ẑ ^ \\]Zĉ ]_\̂ \\]Zĉ ]_\̂RSTQP�f� £mT¤vVT 
̀\̂ ]̀_[]̀ b̂ b[_]̂c\]bdc _c]bZa]\Z\

 d̀ ]̀d[]a[_vVjeRz¥Wv�f¦ _̀̂ ]Za\]aac
 bâ ]Za\]aac [̀ ]dc_][\a \a][d[]̀dZvVjeRz¥W�zP�eQ bZ
 § § § §vVjeRz¥Wf��W� § § ä]̂à ]̀cZ© \̀c]d[Z���>��'�# [\\]a_a]_a_ d̀ b]_\d]d[b b̀ Z]Z\d][_b a_a]adc]bac#A+��
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�����:;<=> ?@A	BCDBEBCDF@G	HIJ=KELM	NGBCDF@GOP QR OS TUVIS W X Y	ACZD[\]DD=ĈYI]_Z`F:aKbcVd UbefV	ghi[Gjk	lJmfEefVnonk;VS Yb nonk nono nonk nonoFapDb qAbIOrD qAbIOrD c@stOuI=OC; c@stOuI=OC;vwxyz{|}~�� ��	 �����������	 ����������� �����������	 �����������vw� �{|}~�� ��	 ������������� ������������� 	������������ ������������UVSEDRO:P;bF@[\ �����������	 ����������� �����������	 ����������vwxyz��}������ ��	 ����������	 ���������� ���������	 ���������vw� ���}������ ��	 	��������� ��������� 	��������� ���������UVSED;g:=I��Z� F@[\ ����������	 ���������� ���������	 ���������vwxyz}�������{|����  ���������	 ���������	 �������	 ���������	vw�x ¡¢�£������ ¤¥¦§̈ ���������	 ��������� �������	 ���������UVSED:KYCKY©CR OI]_Z`FO@K ���������	 ���������	 �������	 �������	£�ª«{|¬�v¦­���®̄x °± ��	 	������������ ������������ 	����������� �����������£�¥¦§̈ª«{|² ��§§³z� ź�}§ªµ¥��¶·�|̧¹º�»¦¼¥�½º�¾��¬®�¿��¿�|wz¥� ����������� ����������� ��������� ���������XY:KYCKY©CI]_Z`F@[\ 	������������ ������������ 	����������� �����������vw� ��¦À́z�� ��	 ������������� ������������� ������������ ������������vw� �|wz¥�}§ªµ¥�Á���	±���|�{Â|	±��}§ªµ¥��¶Ã|y�« ��	 	������������ ������������ ����������� �����������vw� �}�������{|����  ��	 	������������ ������������ 	������������ �����������UVIS W=@AÄA\ID�:P;bUVSED �����������	 ����������� ����������	 ����������vw� �ª±̈�z�}~��vwxyz ��	 	������������ ������������ 	������������ �����������UVIS W;f@ZefV �����������	 ����������� 		���������� ����������vwxyzz�Å������ ÆÇÈ��½¿z��±}�Éº~±Ê��ËÌ���Í��º�¡�Ì¦�vw�x ¡Î£�Æz��ÅÏ�ª«{|��y||y����ÐxÑ ¤ ¤ ����������� ���������vwxyzz�Å������ ¥}Ò��ÓÌw{����ª±̈|³v ¤ ¤ ����������� ���������UVSEDD=ĈYFO@K;f@ZefV ����������� ����������� ���������� ����������UVIS W OKFbÔÒÕ¥�}�Ö�·×¦± ����������� ����������� ���������� ����������UVSEDD=ĈYFO@KOKFbÔÒÕ¥�}�Ö�·×¦±	 ����������� ����������� ���������� �����������wx ��¥Ò́z�½¿zØÙ����Ú�³� ª«§wªÐ|§«	��	¿z�§wªÐ|§«	��	ÀÛÚ½�Ì��±|~�{|xÜ·�|̧¹º�»¦�±­Ý
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¬ÄµÅÄ­ǼÇ¬·Ä̧°µÂ®³ºÈÄµÉÃ¬®loJKLMNOPQxyT�Q{Pq[u|WY�J[Y�VJVWT¾¿
QS��Q{Pq[u|WK�P�ÊËdMUT[J̀
��Ì�ÍÎ�
¦
Y�����W��
xZK�v
�� ���¥
JKLMNOPQ�Q���TÏoÐ[ª~ÑoJmpqrsQMWJKtNSduvẁsP���TJ�Kh[YuvÒ
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I�moQ̂YQJ [X� N
Mb̂ebE� �M[m�E|}̂T
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